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Abstract 


Purpose: Nowadays, one of the multifaceted topics in monetary and banking studies is using finance of banks and credit 
institutions. The correct use of finance tools can have significant effects on financial markets development and economic 
growth. Considering that, the aim of this article is to prioritize available Islamic finance ways, policies and strategies in 
Ayandeh Bank. 


Methodology: In this study, it has been used to prioritize 12 Islamic banks finance ways by focusing on three criteria of 
attractiveness and efficiency of the financing method (demand side acceptance commitments), executive capacities 
(supply-side institutional compatibility commitments) and macro-environment (bank macro environment). In addition, 
there have been collected 30 experts in the field of investment and finance of Ayandeh Bank. Also, it has been used AHP 
approach. 


Findings: The results shows that the foreign currency and Rial deposits have the highest priority, also, buying and selling 
debts, securities, guarantees and agency have the lowest priority. At the end, a competitive strategy model with the SWOT 
methodology is proposed for the Islamic finance of Ayandeh Bank to synchronize Ayandeh Bank policies with Iran’s 
business cycles. 


Originality/Value: Due to the prioritizing Islamic financing methods in Ayandeh bank, these results help bank’s 
managers for making more appropriate decisions to achieve the bank's goals. Furthermore, the proposed competitive 
strategy model for Islamic financing provides a suitable model for their future plans regarding synchronizing the bank's 
future policies with Iran's business cycles. 
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اولویت‌بندی روش‌های تامین منایع مالی اسلامی در دسترس. سیاست‌ها و راهبردها 
در بانک‌های تجاری ایران مطالعه موردی بانک آینده) 
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هدف: امروزه استفاده از ابزارهای تامین مالی برای بانک‌ها و موسسات اعتباری همواره کی از موضوعات جندوحهی در زمینه مطالعات 
پولی و بانکی بوده است. توسعه و عملکرد صحیح استفاده از بزارهای تامین مالی» می‌تواند اثرات قابل‌ملاحظه‌ای را بر توسعه بازارهای مالی 
و رشد اقتصادی داشته باشد. هدف پژوهش حاضر به اولویت‌بندی روش‌های تامین منابع مالی اسلامی در دسترس» سیاست‌ها و راهبردها 


Ce pte 


در بانک آینده می‌پردازد. 


نواوری و راهبردهای عملیاتی» دوره ۴« شماره e‏ بهار Af‏ صفحه: ۳۸-۲ 


روش‌شناسی پژوهش: در این تحقیق» به‌منظور بررسی اولویت‌بندی روش‌های دوازده‌گانه تامین مالی اسلامی بانک‌ها با تمرکز بر سه معیار 
جذابیت و بازدهی روش تامین She‏ (الزامات پذیرش طرف تقاضا). ظرفیت‌های احرایی (الزامات سازگاری نهادی طرف عرضه) و محیط 
اقتصاد کلان (محیط کلان پیرامونی نظام بانکی) با جمع‌آوری نظرات از ۳۰ نفر از کارشناسان حوزه سرمایه‌گذاری و مالی بانک آینده» از 
رویکرد AHP‏ استفاده شده است. 


یافته‌ها: نتایج این تحقیق نشان داد که سپرده‌های ارزی و Shy‏ بالاترین اولویت و خریدوفروش دین و اوراق و ضمانت و عاملیت کمترین 
اولویت را دارند. در انتهای تحقیق» یک مدل راهبرد رقابتی برای تامین مالی اسلامی SEL‏ آینده برای همگام‌سازی سیاست‌های آتی بانک با 
دوره‌های تحاری اقتصاد ایران در چهارجوب روش‌شناسی SWOT‏ پیشنهاد شل. 


اصالت /ارزش افزوده علمی: با توحه به اهمیت روش‌های تامین مالی در SEL‏ آینده» این مقاله به مدیران SEL‏ کمک می‌کنند تا با 
اولویت‌بندی cn!‏ روش‌ها» تصمیمات مناسب‌تری در راستای lial‏ بانک اتخاذ نمایند. علاوه بر «xl‏ پیشنهاد مدل راهبرد رقابتی برای تامین 
مالی اسلامی؛ الگوی مناسبی حهت برنامه‌ریزی‌های آینده‌شان در خصوص همگام‌ساز ی سیاست‌های آتی SL‏ با دوره‌های تجاری اقتصاد 
ایران ah!‏ نماید. 


کلیدواژه‌ها: AHP‏ تامین مالی Sil‏ آینده SWOT‏ 
۱- مقدمه 


بانکداری اسلامی یا بدون ربا طی ۳۰ سال اخیر توسعه چشمگیری داشته است. در دهه ۷۰ میلادی (دهه ۵۰ شمسی) تا زمان پیروزی 
انقلاب اسلامی» تعداد انگشت‌شماری از موسسات مالی در قالب صندوق‌های قرض‌الحسنه یا موسسات سرمایه‌گذاری در ایران» مصر و 
کشورهای حوزه خلیج‌فارس اقدام به فعالیت می‌نمودند. با پیروزی انقلاب اسلامی و تصویب قانون بانکداری بدون ربا در سال WW‏ و 
احرای آن در سال ۱۳۲۳ تحول عمده‌ای در زمینه فعالیت بانک‌های اسلامی در حهان آغاز شد ]11[ 
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های تامین منابع مالی اسلامی در دسترس. سياست‌ها و راهبردها در بانک‌های تجاری ایران (مطالعه موردی بانک 


آیند 


(s 


تامین مالی اسلامی بانک‌ها و موسسات اعتباری همواره یکی از موضوعات چندوجهی در زمینه مطالعات پولی و بانکی بوده است. تامین 
منابع مالی اسلامی برای ارایه خدمات بانکی متأثر از مولفه‌های گوناگونی است که احاطه بر آن در گرو شناخت نظام بانکی کشو ساختار 
و فرایندهای حاکم بر آن و نیز تاثیرپذیری آن از محیط اقتصاد کلان کشور است. بازار پول در ایران همانند دیگر نظام‌های اقتصادی پویا و 
سیال است» به همین دلیل رفتار بازیگران این بازار به‌سرعت شکل می‌گیرد. ازاین‌ری نهادهای مالی نوآور و آینده‌نگر بیشتر خود را با 
مقضیات این بازار سازگار می‌کنند و از حاشیه سود بیشتری بهره‌مند می‌شوند. رفتار بازیگران پولی همواره از نماگرهای اقتصادی تاثیر 
می‌پذیرد و این موضوع توجه کارگزارن بانکی به آینده اقتصاد کلان و آثار آن بر بازار Sy‏ و بانکی را ضروری می‌کند. شناسایی این آثار 
برای سپرده‌گذاران و بانک‌ها به‌عنوان بنگاه‌های ارایه‌دهنده خدمات پولی و مالی از یک‌سو و متقاضیان تسهیلات و دیگر فعالان اقتصادی 
به‌عنوان مشتریان این خدمات از سوی دیگر پراهمیت است. به دلیل آن‌که این نماگرها به‌ویژه تورم به‌طور مستقیم بر سودآوری هر دو سوی 
بازار پولی و بانکی موثر است و بی‌واسطه تصمیم‌های فعالان این بازار را جهت می‌دهد. 


عمده موارد مصرف ak‏ بانک‌ها در سیستم بانکداری متعارف» اعطای اعتبارات» وام‌های تولیدی و صنفی به اشخاص حقیقی و حقوقی» 
متفاوتی برای تامین منابع مالی فعالیت‌های تجاری که وجود دارد» برای تامین مالی شرکت‌ها استفاده نمایند و دسترسی به منابع مالی 


[8] aul مالی و استفاده بهینه از آن‌هاء یکی از پیش‌شرط‌های اساسی موفقیت در کسب‌وکار‎ ak صحیح‎ Ce pte «AS 


روش‌های تامین مالی به دو نوع کلی مبتنی بر بدهی و مبتنی بر سرمایه تقسیم می‌شود. برای تامین مالی» شناخت دقیقی منابع مالی و 
ویژگی‌های حاکم بر آن‌ها و هم‌چنین شناخت مصارف مالی موردنیازه ضرورت دارد. آورده سهامداران در پیشبرد فعالیت‌های پروژه مصرف 
و سود حاصل نیز تماما و در آینده بین سهامداران توزیع می‌گردد ]24[ به‌این‌ترتیب» به نظر می‌رسد همان‌گونه که شرکت‌ها برای تامین 
منابع مالی خود Lb‏ از روش‌های تامین مالی متفاوتی با توجه به عواملی همچون هزینه تامین مالی» ریسک و بازده و غیره استفاده eS‏ 
بانک‌ها نیز به‌منظور به‌کارگیری هر یک از ابزارهای تامین مالی اسلامی» باید عواملی همچون da Shs‏ کاربردهاء وجوه افتراق و اشتراک 
ابزارهای تامین مالی را موردتوحه قرار دهند. در واقع» این تحقیق به دنبال ارزیابی و اولویت‌بندی روش‌های تامین منابع مالی اسلامی در 
دسترس» برای بانک آینده می‌باشد. علاوه بر این» مطالعه حاضر بر آن است با یک نگاه متفاوتی نسبت به مطالعات قبلی با وحود اولویت- 
بندی روش‌های تامین منابع مالی مذکور» ترتیب و تعدد روش‌های تامین مالی» مساله انتخاب یک راهبرد مناسب بر اساس اهداف و 
چشم‌اندازهای SL‏ آینده را برای مدیران و تصمیم‌گیرندگان مالی را معرفی نماید. 


مقاله حاضر در پنج بخش تدوین شده است. پس از مقدمه. oly‏ مبانی نظری و پیشینه تحقیق. روش‌های تامین مالی اسلامی مربوطه 
معرفی شده است. در بخش سوم روش‌شناسی تحقیق و در بخش چهارم نتایج تحقیق ارایه شده است. در بخش پنجم نتیجه‌گیری و 
پيشنهادات و سپس فهرست منابع آورده شده a]‏ 


Y‏ - مبانی نظری و پیشینه تحقیق 
۲-۱- مبانی نظری 


از آن‌حایی که بانک‌ها و بازار سرمایه به‌عنوان TP‏ در هدایت پس‌اندازهای مردم به سمت پروژه‌های سرمایه‌گذاری عمل می‌کنند» می 
توانند مکمل یا جایگزین یکدیگر باشند. ازاین‌رو در هر دو بازار» وام گرفته می‌شود و بنگاه‌ها بر حسب شرایط گاهی از طریق بازار پول 
تامین مالی شده و گاه ترجیح می‌دهند که از طریق بازار سرمایه تامین مالی شوند. دلیل این ام تفاوت نیاز این دسته از بنگاه‌ها و شرایط 
بازار مالی است؛ بنابراین» می‌توان گفت که بخش بانکی و بازار سرمایه» در تامین نیازهای مالی بنگاه‌های خصوصی و دولتی» به‌نوعی 
مکمل و یا رقیب یکدیگر می‌باشند [IT]‏ 


بانک‌های به‌عنوان موسسات واسطه. ارتباط موثری با بازار سرمایه دارند. تعامل بین نظام بانکی (بازار پول) و بازار سرمایه می‌تواند بخش 
وسیعی از نیازهای جامعه را تامین نماید. از سوی دیگر» رقابت میان بازارهای dle‏ موجب بهبود فعالیت» ایجاد خلاقیت و ارایه خدمات 
هرچه بهتر به متقاضیان با هزینه کمتر خواهد شد و این امر خود زمینه توسعه بازارهای مالی و رونق اقتصادی را فراهم خواهد نمود. از 
سوی وجود یک بازار سرمایه ناکارآمد» در کنار سیستم بانکی سبب شده است که بازار پول کشور بار بازار سرمایه را به دوش بکشد و 


ناکارآمدی آن را تشدید کند. به‌عنوان‌مثال» گاهی بانک‌ها با مازاد منابع روبه‌رو می‌شوند. در این صورت. نگهداری وجوه به‌صورت پول نقد 
«هزینه فرصت» دارد و به ضرر بانک و سپرده‌گذاران است. وحود بازار سرمایه فعال می‌تواند این هزینه فرصت را کاهش دهد و به رشد 
بانک‌ها کمک کند. همچنین. هزینه به‌کارگیری عقود مشارکتی در نظام بانکی بسیار بالاست و نیازمند ساختار نیروی انسانی» کارشناس و 
مناسب برای مطالعه دقیق طرح‌ها از نظر توحیه اقتصادی برای احرای آن‌ها دارد. این مهم از عهده بانک‌ها خارج است و لذا آن‌ها را به سمت 
استفاده از عقود مبادله‌ای سوق می‌دهد. این مساله» اولا موجب شده است که به‌کارگیری عقود مشارکتی در نظام بانکی کشور ناموفق باشد 
و انیا الزام بانک‌ها به استفاده از این عقود» موجب صوری شدن معاملات بانکی شده است تا عملا عقود مشارکتی از گردونه مبادلات مالی 
کشور خارج شدند و نظام مالی کشور نیز از ابزارهای مالی مهم محروم شوند ]4[ 


بنابراین» SSL‏ به‌عنوان مکمل بازار سرمایه» تکمیل‌کننده فعالیت‌های بازار سرمایه و برطرف‌کننده نیازهای Ske‏ در جامعه عمل می‌کند و 
درحالی که نقش رقیب برای بازار سرمایه را داشته باشد موحب رونق فعالیت‌های بازار سرمایه شده و این ام رشد و توسعه اقتصادی را به 


دنبال خواهد داشت. 
۲-۱-۱- روش‌های تامین مالی بانک‌ها 


امروزه با توجه به گستردگی روش‌های تامین Sle‏ اسلامی؛ مساله چگونگی جذب منابع برای تصمیم‌گیران و مدیران SSL‏ اهمیت بسیاری 
پیدا کرده است. در واقع» بانک‌ها به‌عنوان مهم‌ترین واسطه‌های گردش وجوه. با طراحی انواعی از سپرده‌های بانکی از جمله سپرده‌های 
ارزی و Sho‏ وجوه مازاد اشخاص حقیقی و حقوقی را به طرق مختلفی جذب می‌کنند. البته زمانی که بانک‌ها با مشکل تامین مالی مواحه 
می‌شوند و برای تهیه منابع به بازارهای مالی So‏ متوسل می‌شوند» از ابزارهای مالی اسلامی دیگری در US‏ سپرده‌های SSL‏ استفاده 
می‌کنند. مهم‌ترین روش‌های تامین مالی اسلامی در بازار پول و سرمایه شامل سپرده‌های ارزی و ریالی» صندوق‌های سرمایه‌گذاری» سرمایه 
سهامداران. گواهی سپرده. سهام موقت. منابع دولتی» منابع بین‌المللی» بازار آتی. ضمانت و عاملیت» خریدوفروش quo‏ اوراق و صکوک 
می‌باشد. در ادامه؛ابتدا هر یک از روش‌های تامین مالی اسلامی در بازار پولی و سرمایه تشریح می‌گردد. 


سپرده‌های ریالی و ارزی: بانک‌ها بخش odas‏ منابع خود را از محل سپرده‌های سپرده‌گذاران تامین می‌کنند؛ به‌عبارت‌دیگر» حذب منابع 
از طریق سپرده‌ها به‌عنوان بخش اصلی فعالیت‌های Sb‏ (تحهیز منابع) زمینه لازم را برای cli!‏ وظایف تکلیفی (تخصیص منابع) که 
قانون عملیات بانکی بدون ربا به عهده نظام بانکی محول coa S‏ فراهم می‌کند [14]. بر این اساس» حذب بیشتر سپرده‌ها معادل خدمت 
پرداخت وام و اعتبار بیشتر توسط بانک‌ها می‌باشد و در شرایطی که بانک‌ها از طریق اعطای تسهیلات تامین dle‏ می‌شوند. حذب سپرده‌ها 
سودآوری بانک را افزایش می‌دهد. در این راستاء حذب سپرده‌های ریالی توسط بانک‌ها پر مبنای ماده سوم از فصل دوم قانون عملیات بانکی 
بدون ربا تحت عنوان نحهیز ake‏ پولی» به دو شیوه‌ی سپرده‌های قرض الحسنه (حاری و پس‌انداز) و سپرده‌های سرمایه‌گذاری مدت‌دار 
(کوتاه‌مدت و بلندمدت) انجام می‌شود [3]. همچنین» بر اساس (محموعه قوانین ارزی» که توسط SL‏ مرکزی در سال 4 منتشر شده 


سرمایه سهامداران: یکی دیگر از منابع تامین مالی بانک‌هاء سرمایه‌ی سهامداران است که در راستای کاهش تمرکز مالکیت آن‌ها انجام 
شده است. البته با توجه به اینکه بانک‌ها به منابع نقدینگی جامعه دسترسی دارند» ترکیب سهامداری مربوط به بانک‌ها با حساسیت ویژه‌ای 
کنترل می‌شود. افزایش سرمایه سهامداران می‌تواند از طریق جذب سرمایه سهامداران فعلی یا شکستن ساختار متمرکز مالکیت باشد که 
منوط به ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآوری بیشتر بانک می‌باشد. چرا که با توجه به جدول ۰۱ ترکیب مالکیت بانک‌های غیردولتی 
به‌موجب ماده هفت اساسنامه ابلاغی از سوی شورای پول و اعتبار طی بخشنامه‌ی شماره ۲۲۷۹ ۹4/۱۲ مورخ ۱۳۹6/۰۵/۱۳ محدود شده 
است. البته در ساختار پراکنده به دلیل افزایش تعداد سهامداران» قابلیت کنترل توسط سهامداران تحت‌تاثیر قرارگرفته و کاهش می‌یابد. 


منابع دولتی: یکی از روش‌های تامین مالی بانک‌هاء تحهیز از طریق منابع دولتی می‌باشد. به‌طورمعمول با توحه به بانک محور بودن اقتصاد 
ایران» مهم‌ترین ابزار برای تخصیص وجوه اداره شده دولتی» عاملیت صندوق توسعه ملی و نیز تامین مالی بودجه دولت از محل اوراق قرضه 
نظام بانکی کشور است. با توجه به آن‌که حجم منابع یادشده به دلیل اقتصاد دولتی ایران بسیار زیاد است» انتظار می‌رود مشارکت بانک‌ها 
در فرایندهای مالی دولتی» در تامین مالی و اقتصاد مقیاس فعالیت بانک‌ها موثر باشد. 
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جدول Y‏ - ترکیب مالکیت بانک‌های غیردولتی. 
Table 1- Composition of ownership of non-state banks.‏ 


i ele شرکت سهامی‎ 

شرکت تعاونی سهامی عام " 
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5 اشخاص حقوقی‎ uL. 

اشخاص خارجی با مجوز بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران تا سقف ۳۰۶۵ 
اشخاص حقیقی 5 

اعضای خانواده هر شخص حقیقی (همسر فرزندان و سقف فردی: ۵ 

همسران آنان» برادر» خواهر؛ پدر و یا مادر) سقف جمعی: به میزانی که نتوانند به‌طور مشترک بیش از 


یک عضو SLE‏ مدیره تعیین کنند. 


منابع بين المللی: یکی دیگر از روش‌های تجهیز منابع بانک‌ها؛ تامین Sk‏ از طریق منابع بین المللی می‌باشد. در این روش کشور متقاضی 
سرمایه وجوهی را در قالب وام از کشور یا موسسه وام‌دهنده دریافت کرده و موظف می‌شود در سررسیدهای مقرر اقساط بازپرداخت آن 
را به وام‌دهنده بپردازد. در این روش» در مقابل پذیرش ریسک توسط کشور وام‌گیرنده» کشور یا موسسه وام‌دهنده هیچ‌گونه ریسکی را 
نمی‌پذیرد. وام‌های بین‌المللی همراه با تضمین بازپرداخت. معمولا در قالب استفاده از تسهیلات اعتباری ماخوذ از بانک‌ها و موسسات 
مالی خارجی و استفاده از تسهیلات بانک‌های توسعه‌ای مانند بانک جهانی و بانک توسعه اسلامی اخذ می‌شوند [18]. 


بازار آتی: یکی Se‏ از ابزارهای جذب نقدینگی جامعه و تامین مالی بانک‌هاء فعالیت در بازارآتی می‌باشد. بانک‌ها با فعالیت در بازار 
آتی از طریق عقد قرارداد. سرمایه‌های سرگردان را به سمت این بازار هدایت کرده و منابع مالی را حذب می‌کنند. قرارداد آتی قراردادی 
است که طی آن فروشنده متعهد می‌شود در سررسید معین» مقدار معینی از کالای مشخص را به قیمتی که در زمان pole‏ تعیین می‌شود 
بفروشد و در مقابل طرف دیگر قرارداد متعهد می‌شود آن VIS‏ را با مشخصات ذکرشده خریداری AS‏ 


صندوق سرمایه‌گذاری: در این روش, بانک‌ها با ایجاد صندوق سرمایه‌گذاری مشترک در واقع نقش این صندوق‌ها را در بازار سرمایه 
Ll‏ کرده و منابع مالی را برای تجهیز خود جذب می‌کنند. بر این اساس» بانک‌ها با افتتاح حساب‌ها و تاسیس صندوق‌های سرمایه‌گذاری 
مشترک» در بازار سرمایه فعالیت می‌کنند؛ به‌عبارت‌دیگر بانک‌ها برای سپرده‌گذاران اقدام به راه‌اندازی حساب صندوق سرمایه‌گذاری 
مشترک کرده و وجوه OUT‏ را در این صندوق‌ها سرمایه‌گذاری می‌کنند. همچنین» بانک‌ها اقدام به تاسیس صندوق‌های سرمایه‌گذاری مشترک 
وابسته به خود می‌کنند. منابع مالی این صندوق‌ها از محل سپرده‌های بلندمدت سپرده‌گذاران بانکی تامین می‌شود که مازاد بر نیاز بانک‌ها 
می‌باشد. در حقیقت. بانک‌ها مازاد سپرده‌های بلندمدت افراد را به این صندوق‌ها هدایت می‌کنند و صندوق‌ها به‌عنوان کارگزار به‌طور 
مستقیم و به وکالت از طرف سپرده‌گذاران بانک‌هاء این وجوه را برای بانک‌ها. صرف خرید اوراق بهادار موجود در بازار سرمایه می‌کنند. 
در این حالت بانک‌ها» می‌توانند حسابی حدای از حساب‌های دیگر برای این کار به سپرده‌گذاران معرفی نمایند و وجوه متقاضیانی که 
قصد خرید اوراق بهادار از بازار سرمایه را دارند در این حساب واریز نمایند و از طریق صندوق‌های سرمایه‌گذاری اقدام به این کار نمایند 
]17[ 


گواهی سپرده: یکی از روش‌های تامین مالی بانک‌ها گواهی سپرده قابل معامله می‌باشد. این ابزار بدهی قابل‌انتقال معرف وحود یک 
سپرده مدت دار نزد بانک بوده و توسط بانک صادرکننده در قالب وکالت یا مشارکت با مدت و سررسید و نرخ سود معینی تعهد می‌گردد. 
این اوراق پس از کسب مجوزهای لازم از SOL‏ مرکزی و سازمان بورس و اوراق بهادار از سوی بانک‌ها و در بازه‌ی Sle}‏ خاصی منتشر 
و عرضه می‌شوند. البته با توحه به قابل معامله بودن این اوراق در بازار سرمایه و رونق گرفتن بازار ثانویه این اوراق» اثر قابل‌توحهی بر ورود 
بانک‌ها به‌منظور تامین مالی بازار سرمایه بر رونق آن خواهد داشت [17]. 


خریدوفروش cus‏ و اوراق: بانک‌ها می‌توانند با هدف تحهیز منابع مالی» از طریق تخصیص منابع مازاد خود به خرید اوراق بهادار 
اسلامی جون مرایحه. احاره. مشارکت و همچنین اوراق سهام شرکت‌هاء تمامی منابع مازاد و راکد خود را به منابع سودآور des‏ نمایند. 
در این راستاء بانک‌ها با استفاده از ابزار بیع دین و از طریق تنزیل اسناد و اوراق تحاری متعلق به آن‌هاء برای onl‏ منابع مالی موردنیاز خود 


به‌این که در قانون» خرید دین )53 C p‏ از حمله تسهیلات اعطایی کوتاه‌مدت حهت تامین مالی نیازهای مالی واحدهای stds‏ بازرگانی و 
خدماتی به شمار می‌رود که سررسید این نوع تسهیلات نمی تواند بیش از یک سال باشد؛ بنابراین» بنگاه‌های فعال در بازار سرمایه که دارای 
اسناد و اوراق تجاری» که حاکی از دین واقعی آن‌ها. می‌باشند و یا اوراق با بازدهی ثابت و قابل تنزیل مثل اوراق استصناع. مرابحه و ... 
دارند. می‌توانند این اوراق را به اشخاص حقیقی و حقوقی بفروشند و هرچند بار که این معامله صورت eo S‏ از نظر فقهی بلامانع است 
[17]؛ بنابراین» با فروش اسناد» اوراق تجاری و اوراق با بازدهی قابل تنزیل» توسط فعالین بازار سرمایه در نظام بانکی» ضمن ورود آن‌ها به 
بازار پول (نظام بانکی)» به تامین مالی خود از این بازار می‌پردازد و بازار بین‌بانکی (بازار پول) نیز نقش بازار ثانویه این اوراق را انجام می‌دهد. 


این ام باعث تنوع بخشیدن به ابزارهای مالی بازار پول و همچنین تعمیق این بازار می‌شود. 


اوراق سهام موقت: اوراق سهام موقت مشارکت مدنی حاصل از فروش سهم‌الشرکه طرح‌های مشارکتی یکی دیگر از روش‌های تحهیز 
منابع بانک‌ها می‌باشد. در این روش بانک‌ها می‌توانند منابع و سپرده‌های مدت‌دار ماخوذه از مشتریان را پس از کسر ذخیره قانونی» مطابق 
با تبصره ماده (Y)‏ قانون عملیات بانکداری بدون ربا (مصوب PTY‏ و به وکالت از طرف صاحبان سپرده در امور مختلف اقتصادی به‌عنوان 
سرمایه مورداستفاده قرار دهند. علاوه بر این منابع مذکور می‌تواند به اموال یا دارایی مالی مانند سهم‌الشرکه بانک‌ها در طرح‌هایی که 
به‌صورت مشارکت مدنی تامین Sle‏ می‌شوند. از طریق انتشار اوراق سهام موقت (مشابه اوراق سهام شرکت‌ها) تبدیل و به بازار سرمایه 
عرضه شوند [10]. این اوراق که قابلیت دادوستد در بازارهای سرمایه را دارند. می‌توانند توسط نظام بانکی برای مصارف cele‏ خاص. ویژه 
و برحسب سررسیده‌های متفاوت در قالب انواع با/بدون مالیات و با تضمین دولت. بانک و یا بیمه صادر شود بازار سرمایه تا حد قابل 
قبولی فعال خواهد گردید. در این شرایط هم بازار سرمایه متحول خواهد شد و هم بانک‌های اسلامی بیشترین اتکا را بر روی منابع سپرده‌ای 
جذب‌شده حاصل خواهند کرد [6]. 


صکوک حاصل از تبدیل دارایی‌ها و مطالبات بانکی به اوراق بهادار: یکی دیگر از ابزارهای تامین Sk‏ توسط بانک‌ها اوراق بهادار 
سازی دارایی‌ها و مطالبات بانکی است که اولین بار در دهه ۱۹۸۰ به‌عنوان یک نوآوری Sh‏ در آمریکا ظهور کرد و سپس به بازارهای مالی 
do‏ آمریکای لاتین و آسیای جنوب شرقی (ابتدا ژاپن) نفوذ یافته است [12]. در این روش دارایی‌های موسسه وام‌دهنده به طریقی از 
ترازنامه‌ی آن موسسه جدا و در قالب اوراق طراحی‌شده و در بازار سرمایه عرضه می‌شوند. این اوراق بدون نیاز به واسطه‌گری Sle‏ امکان 
تماس مستقیم میان سپرده‌گذاران و سرمایه‌گذاران را از طریق بازارهای مالی فراهم می‌آورد. بر این اساس, بانک‌ها با تبدیل مطالبات خود از 
منابعی که با اعطای تسهیلات و اعتباراتی که در اختبار متقاضیان قرار داده بودند. به اوراق بهادار قابل‌فروش در بازارهای «Sle‏ منابع خود 
را محددا نقد می‌کنند. همچنین. به‌منظور تامین نقدینگی بانک‌هایی که دارای حجم قابل‌توجهی از دارایی‌های ثابت مانند ساختمان شعب 
در ترازنامه خود می‌باشند. رهیافت فروش ساختمان‌ها به نهاد واسط و اجاره مجدد آن‌ها از نهاد واسط از طریق شرکت واسط با انتشار اوراق 
اجاره دنبال می‌شود. به‌بیان‌دیگر» بانک‌ها با تبدیل دارایی‌های HE‏ مازاد و تسهیلات خود به اوراق بهادار وعرضه این اوراق در HL‏ سرمایه 
می‌توانند با توجه به محدودیت منابع و با اتکا به دارایی‌های ثابت و محموعه وثیقه‌های تسهیلات cag‏ از بازار سرمایه تامین مالی کند ]6[ 


ضمانت و عاملیت پذیره‌نویسی اوراق بهادار: خریدوفروش اوراق بهادار و واسطه‌گری در خریدوفروش و ضمانت این اوراق یکی دیگر 
از روش‌های تامین مالی بانک‌ها می‌باشد. در این روش» بانک‌های تجاری مو جود در بانکدارۍ اسلامی پر اساس قائون عملیات پانکی 
بدون chy‏ با فعالیت در بازار پول و سرمایه و از طریق ضمانت و عاملیت پخش اوراق بهادار تازه منتشرشده از سوی بنگاه‌های اقتصادی به 
دنبال کسب درآمد هستند. به‌این‌صورت که بانک‌ها پس از انجام اعتبارسنجی‌های لازم با ضمانت اوراق بنگاه اقتصادی را قبول می‌کند 
]16[ 


-Y-Y‏ پیشینه تحقیق 


حلال‌زاده آذر و همکاران ]9[ در بررسی تاثیر تامین مالی اسلامی بر ریسک اعتباری بانک‌های خصوصی و دولتی در ايران نتیجه می‌گیرند 
مقایسه آن با بانک‌های سرمایه‌گذاری در ایران در راستای توسعه تامین مالی در بازار سرمایه» با استفاده از مدل‌سازی ارزش حال شرکت 


دارویی البرز دارو را با استفاده از روش ارزیابی بانک‌های سرمایه‌گذاری برآورد نمودند. همتی و بافنده ایمان‌دوست ]7[ اثرگذاری عوامل 
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آمیخته بازاریابی را بر جذب سپرده اتباع خارحی با استفاده از ابزار گردآوری پرسشنامه از ۰۸ ۱ نفر مدیران ارشد بانک صادرات موردبررسی 
قرار داه‌ند. نتایج حاکی از آن است که عوامل آميشته بازاریایی در جذب سپرده اتباع خارجی موثر می‌باشد. همچنین بر اساس آزمون 
فریدمن عامل محصول در بین عوامل آميخته بازاریابی اولین رتبه را به خود اختصاص olo‏ و عامل کارکنان کمترین رتبه را از نظر درجه 


اهمیت داشته است. 


اسماعیل‌زاده و امیری ]8[ در مطالعه خود به شناسایی انواع ابزارهای VE‏ مالی در بانک تحارت پرداخته‌اند. نتایج نشان داد که صکوک» 
اوراق رهنی» اوراق آتی. اوراق مشتقه. گواهی سپرده و اوراق مشارکت قابلیت احرایی در SL‏ مزبور را دارند. حقیقی و مومنی‌نژاد ]6[ نشان 
دادند روش‌های گواهی سپرده خرید دین» صندوق سرمایه‌گذاری مشترک» صکوک» خرید اوراق» صمانت Cale s‏ وسهام موقت دارای 


بیشترین وزن از دید خبرگان می‌باشند. 


نظرپور و همکاران [17] در مقاله مشترک خود نشان می‌دهند که بانک‌های موجود در نظأم بانکداری بدون ربا می‌توانند با استفاده از 
ابزارهای پذیره‌نویسی و خریدوفروش صکوک اسلامی» صکوک حاصل از تبدیل به اوراق بهادارسازی دارایی‌هاء گواهی‌های سپرده» اوراق 
سهام مشارکت مدنی بانک‌ها» سرمایه‌گذاری مستقیم در بازار سرمایه» صندوق‌های سرمایه‌گذاری مشترک» پنجره خدمات بازار سرمایه و 
واگذاری اعتبارات به شرکت‌های فعال در بازار سرمایه» با بازار سرمایه ارتباط برقرار کرده و ضمن ورود به این obo‏ می‌توانند منابع مالی 


موردنیاز خود را تامین نمایند. 


موسویان و بهاری قراملکی ]16[ با بررسی ابزارهای تامین مالی موجود در اقتصاد متعارف و مبانی col‏ به معرفی مبانی فقهی و اعتقادی 
رهنی با فقه شیعه سازگاری دارند. 


عبده تبریزی و رادپور [26] در مقاله خود بیان می‌کنند که بانک‌های سرمایه‌گذاری در توسعه بازار سرمایه نقش‌های مهمی از جمله؛ افزایش 
ab‏ سرمایه بازارهای مالی» کمک به خصوصی سازی» افزایش نقدشوندگی بازار سهام و افزایش کارایی اطلاعاتی این بازار را Lal‏ می‌کنند. 
روحانی فرهمند ]27[ بر مبنای روش توصیفی-مقایسه‌ای. ضمن مطالعه و بررسی روش‌های مختلف تامین مالی و شناسایی روش‌های 
رایج در ایران» ابزارهای تامین مالی را با استفاده از شاخص‌های اقتصادی مورد ارزیابی قرار دادند. مهدوی نجم‌آبادی ]10[ در مقاله‌ای 
نتیجه می‌گیرد که اجرای صحیح عملیات بانکداری اسلامی در قالب سپرده‌ها و تسهیلات اعطایی از یک‌طرف و انجام مطلوب عملیات 
در بازار سرمایه از طرف دیگر» می‌تواند منشا تاثیر متقابل و مثبت بر یکدیگر بوده و به تحول hl‏ سرمایه کمک می‌کند. 


شاو و همکاران ]19[ به بررسی اثرات اوراق مشتقه بر روی ساختار ریسک» سرمایه و وام‌دهی بانک‌های آمریکا پرداختند. نتایج آن‌ها 
پيشنهاد می‌کنند که اوراق مشتقه ابزارهای مفید و انعطاف‌پذیری در مدیریت ریسک بانک‌ها می‌باشد. LS‏ و همکاران ]23[ به بررسی 
صکوک» دسته‌بندی و خطر عدم پرداخت بدهی پرداخت. انتشار صکوک طی سال‌های و در سراسر جهان پایدار و ماندگار است. بااین حال 
تعداد فزاینده‌ی صکوک پرداخت نشده باید یکی از نگرانی‌ها باشند چون این مطلب دقیقا مرتبط با ریسک اعتبار می‌باشد. انتشار صکوک 


نیازمند ف رآیند درحه‌بندی مشابه ply‏ اوراق قرضه شود. 


آلارم و همکاران ]1[ به مطالعه این موضوع پرداختند که آیا اوراق قرضه اسلامی متفاوت از اوراق قرضه مرسوم می‌باشند؟ این مطالعه اثر 
تطبیقی دارایی اعلام‌های صکوک و اوراق قرضه مرسوم را روی بازگشتی‌های موجودی به بازارهای مالی اسلامی بررسی نمود. پلسین و 
همکاران [21] با استفاده از رویکرد «MCDM‏ به بررسی تحلیل‌های کسب‌وکار پرداختند. مقاله بیان می‌کند کارآفرینان که بالقوه می‌توانند 


جدول Y‏ - خلاصه جدول مطالعات داخلی و خارجی انجام‌شده. 


Table 2- Summary table of internal and external studies. 


نتیحه 


موضوع 


صکوک تاثیر نامطلوبی بر ریسک‌پذیری بانک‌ها دارد. 


با استفاده از مدل‌سازی ارزش حال شرکت دارویی البرز 
دارو را با استفاده از روش ارزیابی بانک‌های 


سرمایه گذاری بر آورد نمودند. 


عوامل آمیخته بازاریابی در جذب سپرده اتباع خارجی 


صکوک. اوراق رهنی. اوراق آتی» اوراق مشتقه, گواهی 
سپرده و اوراق مشارکت قابلیت اجرایی در بانک را دارند. 


روش‌های گواهی سپرده» خرید دین» صندوق 

سرمایه گذاری مشترک» صکوک» خرید اوراق» ضمانت و 
عاملیت و سهام موقت دارای بیشترین وزن از دید 
خبرگان می‌باشند. 

ابزارهای پذیره‌نویسی و خریدوفروش صکوک اسلامی. 
صکوک حاصل از pas‏ به اوراق بهادارسازی دارایی‌ها. 
گواهی‌های سپرده» اوراق سهام مشارکت مدنی بانک‌هاء 
سرمایه گذاری مستقیم راه ارتباط بانک‌های موجود و 
بازار سرمایه می‌باشند. 


اوراق مرابحه تامین مالی و اوراق مرابحه رهنی با فقه 
شیعه سازگاری دارند. 

جایگاه بازار سرمایه و نقش آن در تعامل با صنعت 
بانکداری دارند. 

معرفی ابزارهای تامین مالی را با استفاده از شاخص‌های 
اقتصادی 

اجرای صحیح عملیات بانکداری اسلامی در قالب 
عملیات در بازار سرمایه از طرف So‏ می‌تواند منشا 
تاثیر متقابل و مثبت بر یکدیگر باشد. 

وراق مشتقه ابزارهای مفید و انعطاف‌پذیری در مدیریت 
نتشار صکوک نیازمند فرآیند درجه‌بندی مشابه سایر 
وراق قرضه شود. 

ثر تطبیقی دارایی اعلام‌های صکوک و اوراق قرضه 
مرسوم را روی بازگشتی‌های موجودی به بازارهای مالی 
سلامی بررسی نمود. 


کارآفرینان که بلقوه می‌توانند عملکرد شرکت را بهبود 
بخشند. در INE‏ سرمایه گذاری‌های مختلف می‌تواند 


بررسی تأثیر تامین مالی اسلامی بر ریسک 
اعتباری بانک‌های خصوصی و دولتی در ایران 
بررسی عملکرد بانک‌های سرمایه گذاری در 
جهان و مقایسه آن با بانک‌های سرمایه‌گذاری 
در ایران در راستای توسعه تامین مالی در بازار 
سرمایه 

اثرگذاری عوامل آمیخته بازاریابی را بر جذب 
سپرده اتباع خارجی 


شناسایی انواع ابزارهای نوین مالی در بانک 
تجارت 


تحلیل و رتبه‌بندی روش‌های تامین مالی 
بانک‌ها با استفاده از ابزارهای تامین مالی بازار 


سرمایه؛ با رویکرد تحلیل سلسله مراتبی 


چگونگی ارتباط بانک‌های موجود با بازار 
سرمایه در چارچوب نظام بانکداری بدون ربا 


بررسی ابزارهای تامین مالی موجود در اقتصاد 
متعارف 


جایگاه بازار سرمایه و نقش آن در تعامل با 
صنعت بانکداری 


بررسی روش‌های مختلف تامین مالی و 
شناسایی روش‌های رایج در ایران 


نقش بانکداری اسلامی در ایجاد تحول در بازار 
Arle pw‏ 


بررسی ol sl‏ اوراق مشتقه بر روی ساختار 
ریسک. سرمایه و وام‌دهی بانک‌های آمریکا 
بررسی صکوک, دسته‌بندی و خطر عدم 
پرداخت بدهی 

UT‏ اوراق قرضه اسلامی متفاوت از اوراق قرضه 


مرسوم می‌باشند؟ 


بررسی تحلیل‌های کسب‌وکار با استفاده از 
رویکرد MCDM‏ 


ردیف "m"‏ 
1 جلال‌زاده آذر 9 
همکاران [9] 


مرزبان و همکاران [25] 


همتی و بافنده ایمان 
دوست [7] 


اسماعیل‌زاده و امیری 
]8[ 


حقیقی و مومنی‌نژاد 
]6[ 


نظرپور و همکاران ]17[ 


موسویان و بهاری 


قراملکی [16] 


عبده تبریزی و رادپور 
]26[ 


روحانی فرهمند ]27[ 


مهدوی نجم‌آبادی ]10[ 


شاو و همکاران ]19[ 


ذکریا و همکاران ]23[ 


آلارم و همکاران ]1[ 


پلسین و همکاران ]21[ 
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FN m روش‌شناسی‎ = 
قبة‎ D روش‎ ۳ 


روش‌های پژوهش را می‌توان با توحه به دو ملاک هدف پژوهش و نحوه گردآوری داده‌ها موردبررسی قرار داد. از آن‌حایی که در پژوهش 
حاضر سعی به بررسی و توسعه دانش کاربردی در یک زمینه خاص بوده است؛ لذا از BU‏ هدف کاربردی و از نظر احرا میدانی AL‏ 
به‌علاوه» در دسته‌بندی پژوهش‌ها بر اساس نحوه گردآوری داده‌ها این پژوهش پیمایشی Cul‏ و با توحه به شناسایی شاخص‌ها 3 
معیارهای ارزیابی در طول تحقیق» اکتشافی Čl‏ 


-Y-Y‏ جامعه و نمونه موردبررسی 


از آن‌حایی‌که در پژوهش حاضر سعی به بررسی و توسعه دانش کاربردی در یک زمینه خاص بوده است؛ لذاء از لحاظ هدف کاربردی 
و از نظر اجرا میدانی است. به‌علاوه» در دسته‌بندی پژوهش‌ها بر اساس نحوه گردآوری داده‌ها این پژوهش پیمایشی است و با توجه به 
شناسایی شاخص‌ها و معیارهای ارزیابی در طول تحقیق» اکتشافی است. ازآن‌حاکه روش‌های تامین مالی اسلامی در این مقاله در حهت 
تامین منابع مالی بانک‌ها می‌باشد. لذا جامعه آماری شامل کارشناسان حوزه‌های امور مالی» اعتباری» سرمایه‌گذاری و ریسک بانک آینده 
بوده است؛ بدین ترتیب تعداد ۳۰ پرسشنامه ميان تعدادی خبرگان مطلع و متخصص در حوزه‌های مذکور بانک» به‌عنوان نمونه توزیع شده 


است. 
۳-۳- روایی و پایابی پرسشنامه خبره 


در پرسشنامه خبره که مبتنی‌بر مقایسه زوجی تمامی polis‏ با یکدیگر است» احتمال این‌که یک متغیر در نظر گرفته نشوده صفر است؛ 
بنابراین چون تمامی معیارها در این سنجش موردتوجه قرار گرفته است و طراح قادر به جهت‌گیری خاصی در طراحی سوالات نمی‌باشد؛ 
بنابراین» پرسشنامه‌های مبتنی بر مقایسه زوحی فی‌نفسه از روایی برخوردار هستند [28]. برای بررسی پایایی پرسشنامه از شاخصی به 
نام شاخص ناسازگاری استفاده می‌گردد. این شاخص‌ها بیان می‌کند که اگر میزان ناسازگاری مقایسات زوجی بیشتر از ۰/۱ باشد. بهتر 
است در مقایسات تحدیدنظر گردد. به دلیل اين‌که در پرسشنامه تمامی عوامل مدل در نظر گرفته شده و با یکدیگر مقایسه می‌گردند لذا 
تمام احتمالات مرتبط با در نظر نگرفتن یک متغیر از بین خواهد رفت. از طرفی چون پرسشنامه تمامی معیارها را ب‌صورت دو به دو مقایسه 
هی Ae Qi‏ سولات ممکن مسا ار لت dl‏ مخاطب پرسیده می وه و چون تمامی quio 2d lee‏ 
موردتوجه قرار گرفته است و طراح قادر به جهت‌گیری خاصی در طراحی سوالات نمی‌باشد نیازی به سنجش پایایی وجود نخواهد داشت 
[29]. پرسشنامه‌های این تحقیق در فایل پیوست آورده شده است. 


-Y-*‏ روش 9 ابزار گردآوری اطلاعات 


در این قسمت به اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی بانک‌های خصوصی با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی (AHP)‏ به‌عنوان 


در این مرحله. همان‌طور که در شکل Y‏ مشاهده می‌شود» درخت سلسله مراتب چند سطحی به‌منظور بررسی اولویت‌بندی روش‌های 
Shy a afe Tie cast yy‏ برس معا امت و تفش وش iid PE dob. Sui) Moya‏ 
اجرایی (الزامات سازگاری نهادی طرف عرضه) و اقتصاد کلان (محیط کلان پیرامونی نظام بانکی) ترسیم شده است. در این نمودارء هدف 
کلی تصمیم‌گیری یعنی اولویت‌بندی روش‌های مختلف تامین مالی بانک‌های خصوصی در راس قرارگرفته و در سطوح پایین‌تر آن 
معیارهای تصمیم‌گیری به همراه روش‌های تامین مالی قرار گرفته است. 
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شکل Y‏ - درخت سلسه‌مراتب تصمیمگیری. 
Figure 1- Hierarchy decision tree.‏ 

پس شناسایی معیارهاء گزینه‌ها و ترسیم درخت سلسله‌مراتب تصمیم‌گیری» در گام ۲ اطلاعات موردنیاز برای اولویت‌بندی روش‌های تامین 
مالی اسلامی از طریق توزیع پرسشنامه در دو مرحله جمع‌آوری می‌شود. هدف از انجام دومرحله‌ای روش تحلیل سلسله مراتبی» تلخیص 
و تلفیق روش‌های تامین مالی با توجه به تعدد آن‌ها می‌باشد. ازاین‌ری در مرحله نخست به‌منظور تعیین درجه اهمیت روش‌های تامین مالی 
اسلامی گروهی از نخبگان اقتصادی» بانکی و مالی و مورد پرسش قرار گرفته‌اند. براین‌اساس, با توجه به نظر نخبگان اقتصادی» بانکی و 
مالی» روش‌های تامین مالی اسلامی نظام بانکی از دیدگاه محیط کلان پیرامونی نظام بانکی (خبرگان اقتصادی)» ظرفیت‌های اجرایی 
(خبرگان (Sb‏ و جذابیت و بازدهی (خبرگان سرمایه‌گذاری) مورد ارزیابی قرار گرفت. در روش تحلیل سلسله مراتبی» اطلاعات موردنیاز 
برای رتبه‌بندی بر اساس مقایسه زوحی عناصر با تهیه‌ی پرسشنامه خبرگی جمح‌آوری می‌شود. در تکمیل پرسشنامه. امتیازدهی هر گزینه 
بر اساس مقیاس نه درجه‌ای به‌صورت جدول Y‏ می‌باشد [2]. 


[30] درجه‎ ٩ طیف‎ -Y جدول‎ 
Table 3- 9 degree spectrum [30]. 


ارزش زنسبت به اوضعیت مقایسه توضیح 


1 ترجیح یکسان اهمیت برابر دارند.[ و آگزینه 

3 کمی مرجح کمی مهم‌تر است. [ از 42551 

5 خیلی مرجح مهم‌تر است.[ از possi‏ 

7 خیلی ob;‏ مرجح خیلی مهم‌تر است.[ از paisi‏ 

9 کاملا مرجح کاملا مهم‌تر است.[ از yasi‏ 
8-26 بینابین ارزش‌های بینابین را نشان می‌دهد. 


براین اساس» با استفاده از این مقیاس و به کمک مقایسه زوحی» معیارها و روش‌های تامین مالی بانک‌های خصوصی موردبررسی قرار 
می‌گیرند؛ بنابراین» در گام ۲ ابتدا 11 معیار در یک ماتریس مقایسه زوحی nxn‏ مورد ارزیابی قرار می کی ند سپس» m‏ گزینه با n‏ معیار 
به‌صورت زوحی به تعداد N‏ بار مقایسه شده و در ماتریسی Anxn‏ قرار می‌گیرند. تعداد مقایسه‌های زوحی سلسله‌مراتب از رابطه )۱ 


11 c A 2 = 
a=]; - "| nett Dapa t o) 
EC Amn 2 2 


در ماتریس Aij A‏ ترجیح عنصر i‏ نسبت به [ را نشان می‌دهد که با توحه به جدول ۲ انتخاب می‌شود؛ همچنین, در مقایسه زوجی بنا به 
شرایط معکوسی رابطه (Y)‏ برقرار است ]42 [5]. 


1 
ac (Y)‏ 
بدین ترتیب و مطابق با آن‌چه بحث شد. در ماتریس ۳۰۳ معیارهاء سه بار مقایسه زوحی و در ماتریس ۱۲*۰۳ روش‌های تامین مالی بانک‌های 
3Q) x12(1)‏ 
خصوصی ۲۰۱ بار )201 = )—— 033( + =( عملیات مقایسه زوجی انجام می‌شود. 


3 
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پس از تعیین ماتریس مقایسه زوحی گزینه‌ها در گام سوم وزن گزینه‌ها محاسبه می‌شود. برای تعیین وزن هر گزینه. روش‌های مختلفی از 
جمله روش حداقل مربعات معمولی. روش حداقل مربعات معمولی لگاریتمی» روش بردار ویژه و روش تقریبی وجود دارد. یکی از 
معروف‌ترین روش‌ها» روش حداقل مربعات است که در آن میانگین حسابی خطاها صفر می‌شود. اگر ماتریس A‏ سازگار باشد. رابطه (Y?)‏ 
وزن نسبی گزینه‌ها را نشان می‌دهد ]42 [5]. 

aj = i > Ww; = j; (Y) 
گام 6 در فرایند تحلیل سلسله مراتبی. محاسبه‌ی وزن نهایی است. در این مرحله» وزن‌نهایی هر 5$ 42 در یک فرایند تحلیل سلسله مراتبی»‎ 
از مجموع حاصل‌ضرب هر معیار در امتیاز گزینه موردنظر به دست می‌آید. جمع امتیازهای به‌دست‌آمده برای هر گزینه از رابطه زیر محاسبه‎ 


می‌شود: 
n‏ 
Apis b ay, i—12,..,m. (*)‏ 


j=1 


در رابطه Sly ai C£)‏ میزان اهمیت نسبی گزینه d‏ به ازای معیار Cj‏ و wj‏ نشانگر اهمیت معیار ز» است؛ همچنین لازم است که مقادیر 
گزینه‌ها و وزن شاخص‌ها با استفاده از رابطه Co)‏ و رابطه CU‏ نرمال شوند. 


os =1, j212,..,n. (0) 


eet j=12,..,0. (f) 
m 


وزن نرمال شده هر گزینه» بردار ویژه یا وزن نهاپی نامیده می‌شود که از آن در تعیین اولویت‌بندی استفاده می‌شود. 


باشد تجدیدنظر در قضاوت‌ها و ترجیحات الزامی نمی‌باشد. برای محاسبه‌ی میزان ناسازگاری تصمیم از رابطه (V)‏ استفاده می‌شود ]2[ 
]5[ 


LR= E (v) 


در رابطه‌ی (V)‏ کے 1.98 = RTT‏ ت = 1.1 و A XW = Ag, X W‏ است که Amar‏ بردار ویژه می‌باشد. 


n 


گام نهایی در روش تحلیل سلسله مراتبی» تعیین وزن نهایی است. بردار وزن‌های هر سطح در بردارهای وزن L)‏ ماتریس وزن) سطوح 


.]2[ ضرب شده و در نهایت بردار وزن‌هایی به دست می‌آید‎ SVL 


w = wt», ... . q 2, (A) 


در رابطه ue AA)‏ ماتریس وزن‌های سطح wl) L‏ ماتریس وزن‌های سطح L-1‏ و w®‏ بردار وزن سطح دو نسبت به هدف است. 
-F‏ یافته‌های پژوهش 
۴-۱- اولویت‌بندی منابع مالی اسلامی در دسترس بانک آینده در جهت افزایش سهم خود در بازار پول و سرمایه 


با توحه به گام‌های فوق؛ نتایج‌نهایی حاصل از اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی نظام بانکی در مرحله نخست در حدول 4 آورده شده 
است. همان‌طور که مشاهده می‌شود. تامین مالی بانک‌ها از طریق سپرده‌های ریالی اولویت نخست را دارد. 


پس‌ازآن و با اختلاف ‘Sl‏ سپرده‌های ارزی گزینه مناسبی برای تامین مالی اسلامی بانک‌ها oul‏ بر اساس ارقام مندرج در جدول 
تامین مالی از طریق صندوق‌های سرمایه‌گذاری و سرمایه‌ی سهامداران با اختلاف قابلتوجهی به ترتیب سومین و چهارمین روش پیشنهادی 
تامین مالی اسلامی نظام بانکی با تاکید بر بانک‌های خصوصی هستند. علاوه بر این» جدول 6 نشان می‌دهد که دیگر روش‌های تامین 


مالی اسلامی از حمله سهام موقت» گواهی سپرده» صمانت وعاملیت؛ خریدوفروش دين واوراق» صکوک» ak‏ دولتی. منابع بین‌المللی 
و بازار آتی به ترتیب در اولویت‌های بعدی قرار می‌گیرند. در این اولویت‌بندی» میزان ناسازگاری معادل ۰/۰٩‏ به‌دست آمده است و بیانگر 
آن است که نیازی به تحدیدنظر در قضاوت‌ها نیست. بااین‌وحود با توحه به تعدد گزینه‌های موحود و در حهت افزايش دقت در اولویت 
بندی» روش‌هایی که به لحاظ اهمیت و ساختار تقریبا یکسان هستند. در گروه‌های جدیدی قرارگرفته و عملیات مجددا در مرحله‌ی دوم 
انجام می‌شود. مرحله نخست اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی با استفاده از ۰ پرسشنامه تکمیل شده خبره در مرحله پی شآزمون 
انجام شد. پس‌ازآن با دریافت بازخوردهای و تحلیل دیدگاه خبرگان. روش‌های برتر یاد شده در شش گزینه اصلی تخلیص شد و سه گزینه 
منابع ak ESTE‏ بین‌الملل و بازارهای * از گزینه‌های پایانی پیشنهادشده به خبرگان حذف شدند. بااین وحود» به نظر می‌رسد روش 
تامین Ju‏ بانک‌ها از طریق منابع دولتی با تغییر تدریحی رویکرد دولت در خصوص مشارکت و مساعدت بانک‌های خصوصی به 
برنامه‌های دولتی و نیز بهره‌مندی از منابع مالی بین‌المللی در شرایط رفع تحریم از اولویت بیشتری برخوردار خواهند شد. 
جدول ۴- اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی نظام بانکی با تاکید بر بانک‌های خصوصی در مرحله نخست. 


Table 4- Prioritizing methods of Islamic financing of the banking system with emphasis on 
private banks in the first stage. 


روش تامین مالی 939 ;43 
سپرده‌های ریالی 0227 1 
ds din‏ 0.226 2 
صندوق سرمایه گذاری 0.14 3 
تیاب تایه 2 4 
سهام موقت 0053 5 
Spacal‏ 0.053 6 
ضمانت و عاملیت 0.041 7 
خریدوفروش دین و اوراق 0.041 8 
Shs‏ 0.04 9 

منابع دولتی 0.037 10 

منابع بین‌المللى 0.036 11 

بازار آتی 6 ۰ 12 
LR=0.09‏ 


#ماخذ: یافته‌های پژوهش 


جدول ۵- اولویت‌بندی معیارهای تصمی مگیری جهت اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی. 
Table 5- Prioritization of decision criteria for prioritizing Islamic financing methods.‏ 


معیار تصمیم گیری وزن )43 

جذابیت و بازدهی روش تامین مالی (الزامات پذیرش طرف تقاضا) 0.614 1 

ظرفیت‌های اجرایی (الزامات سازگاری نهادی طرف عرضه) 0.268 2 

اقتصاد کلان (محیط کلان پیرامونی نظام بانکی) 0.117 3 
LR=0.07‏ 


#ماخذ: یافته‌های پژوهش 


با توجه به سازگاری ترحیحات در اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی و بر اساس ارقام مربوط به وزن نهایی هر گزینه در جدول 
f‏ در مرحله‌ی دوم روش‌هایی که وزن نهایی یکسانی دارند و از لحاظ ساختاری مشابه هستند در یک گروه قرار می‌گيرند. به‌عنوان‌مثال با 
توجه به وزن نهایی یکسان سپرده ارزی و سپرده ریالی» گروهی با نام سپرده‌های ارزی و ریالی تشکیل می‌شود. همچنین» گروهی با نام سهام 
موقت و گواهی سپرده و گروهی با نام ضمانت و عاملیت و خریدوفروش دین و اوراق در مرحله‌ی دوم مورد ارزیابی مجدد قرار می‌گیرد. 
سپس با شش گزینه جدید. مجددا اطلاعات جمح‌آوری و فرایند تحلیل سلسله مراتبی طی می‌شود. جدول 4 نتایج اولویت‌بندی سه معیار 
منتخب جهت تصمیم‌گیری را نشان می‌دهد. نتایج حاصل از تحلیل سلسله مراتبی نشان می‌دهد که جذابیت و بازدهی روش تامین مالی یا 
الزامات پذیرش طرف تقاضا بالاترین وزن و معیار اقتصاد کلان یا محیط کلان پیرامونی نظام بانکی کمترین وزن را در تصمیم‌گیری داشته‌اند. 
میزان ناسازگاری در این تحلیل» ۰/۰۹ است و نشان می‌دهد که نیازی به تحدیدنظر در قضاوت‌ها نمی‌باشد. در Gale yo‏ بعد» شش 


روش‌های تامین Ske‏ اسلامی بانک‌های خصوصی بر اساس هریک از معیارهای موردنظر اولویت‌بندی می‌شوند. این روش‌ها شامل ۱- 


۱ 
4 
: 
3 


یت 


نواوری و راهبردهای عملیاتی» دوره ۴ شماره e‏ بهار ۰۱۴۰۲ صفحه: ۳۸-۲ 


£4 


3 


یت‌بندی 


سترس 


c‏ سیاست: 


ها و راهبردها در بانک‌های تجاری ایران (مطالعه موردی بانک 


آیند 


(s 


سپرده‌های ریالی و ارزی» -Y‏ صندوق‌های سرمایه‌گذاری» -Y‏ گواهی سپرده و سهام موقت» 6- سرمایه سهامداران» 8= صکوک و -٦‏ 
صمانت و le‏ ملیت و خریدوفروش دین و اوراق است. 


جدول ٩‏ نتایج حاصل از اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی بانک‌های خصوصی با توحه به معیار جذابیت و بازدهی روش تامین 
مالی یا الزامات پذیرش طرف تقاضا را نشان می‌دهد. بر اساس این حدول» سپرده‌های ارزی و ریالی بالاترین اولویت و خریدوفروش دين 


گواهی سپرده و سهام موقت و صکوک به ترتیب در رده‌های دوم تا پنجم Sle‏ می‌گيرند. 


همچنین» نتایج حاصل از اولویت‌بندی روش‌های تامین Sle‏ اسلامی بانک‌های خصوصی با توجه به معیار ظرفیت‌های اجرایی در جدول 
^ نشان داده شده است. بر این اساس» سپرده‌های ارزی و Shy‏ بالاترین اولویت و خریدوفروش دین و اوراق و ضمانت و عاملیت کمترین 
اولویت را دارند. پس از سپرده‌های ارزی و ریالی» صندوق سرمایه‌گذاری» سرمایه‌ی سهامداران» گواهی سپرده و سهام موقت و صکوک 
در رتبه‌های دوم تا پنجم قرار می‌گيرند. 


نتایج حاصل از اولویت‌بندی روش‌های تامین She‏ اسلامی بانک‌های خصوصی با توجه به معیار محیط کلان پیرامونی نظام SL‏ در 
جدول T‏ آمده است. بر اساس این جدول» سپرده‌های ارزی و Shy‏ بالاترین اولویت و خریدوفروش دین و اوراق و ضمانت و عاملیت 
کمترین اولویت را دارند. ple‏ روش‌های تامین She‏ اسلامی از جمله صندوق سرمایه‌گذاری» گواهی سپرده و سهام موقت» سرمایه 
سهامداران و صکوک به ترتیب در رده‌های دوم تا پنجم Sle‏ می‌گيرند. 


جدول ۶- اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی بر اساس معیارهای روش تامین مالی اسلامی. 
Table 6- Prioritization of financing methods based on Islamic financing method criteria.‏ 


معیار تصمیمگیری جذابیت و ظرفیت‌های اقتصاد کلان جذابیت و ظرفیت‌های اقتصاد OW‏ 
بازدهی اجرایی بازدهی اجرایی 
وزن رتبه وزن رتبه وزن رتبه 

سپرده‌های ریالی و ارزی 0.352 1 0392 1 0.385 1 

صندوق سرمایه‌گذاری 0.202 2 0.209 2 0.217 2 

3 0.182 3 0.168 3 0.16 Soils las 

گواهی سپرده و سهام موقت 0.122 4 0.119 4 0.099 4 

صکوک 0.101 5 0.066 5 0.064 5 

ضمانت و عاملیت و 0.063 6 0.046 6 0.054 6 


خریدوفروش دین و اوراق 
I.R=0.08 I.R=0.08 I.R=0.06‏ 


#ماخذ: یافته‌های پژوهش 


همان‌طور که مشاهده می‌شود در تحلیل سلسله مراتبی با معیارهای یادشده» ترتیب نسبتا همسانی برای اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی 
به دست آمد. نتایج نهایی رنبه‌بندی روش‌های تامین مالی بر اساس کلیه‌ی معیارها در حدول V‏ آمده Cul‏ اولویت‌بندی روش‌های تامین 
مالی اسلامی در این حدول» مشابه سه دیدگاه قبل بوده و سپرده‌های ارزی وریالی در آن مهم‌ترین روش تامین مالی بانک‌های خصوصی 


نتایج اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی نشان داد که تامین مالی بانک‌های خصوصی به روش سپرده‌های ارزی و Shy‏ بالاترین 
اولویت را دارد. همچنین» دیگر روش‌های تجهیز منابع از جمله صندوق سرمایه‌گذاری» سرمایه‌ی سهامداران» گواهی سپرده و سهام موقت؛ 
صکوک و ضمانت و عاملیت و خریدوفروش دین و اوراق به ترتیب در رتبه‌های دوم تا ششم جای دارند. در ادامه» با توجه به اولویت‌بندی 
روش‌های تامین مالی اسلامی» راهبرد مناسب برای تامین مالی بانک آینده در نظام اقتصادی ایران طراحی» تحلیل و اولویت‌بندی می‌شود. 


جدول V‏ - اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی اسلامی بر اساس معیارهای سه‌گانه. 
Table 7- Prioritizing Islamic financing ways based on three criteria.‏ 


روش تامین مالی وزن ;43 
سپرده‌های ریالی و ارزی 0.366 1 
صندوق سرمایه‌گذاری 0206 2 
سرمایه سهامداران 0.164 3 
گواهی سپرده و سهام موقت 8 4 
صکوک 0.088 5 
ضمانت و عاملیت و خریدوفروش دین و اوراق 0.058 6 


LR=0.07 
*ماخذ: یافته‌های پژوهش‎ 


۴-۳- سیاست‌ها و راهبردهای بانک در دوره‌های تجاری اقتصاد ایران طراحی. ارزیابی و اولویت‌بندی 


در قسمت قبل اولویت‌بندی روش‌های تامین مالی موردبررسی قرار گرفت. با وجود اولویت‌بندی روش‌های مذکور؛ ترتیب و تعدد روش 
های تانین مالی» do‏ اتاب یک راهبره als‏ پا اولوپت‌بندی آن‌ها بر lil‏ اعدا وچ اندازهای باک را برای ورو ر تصمیم 
گیرندگان مالی پیچبده‌تر می‌کند. در این راستاء ابزارهای متعددی برای تصمیم‌گیری و مدیریت استراتژیک مدیران بانکی وحود دارد. یکی 
با استفاده از توانمندی‌های داخلی» بهره‌گیری از فرصت‌های محیطی و مقابله با تهدیدهای خارحی تدوین می‌شود. برای این منظور 
به‌طورمعمول تحلیل SWOT‏ که از ابتدای Strength IS‏ به معنای قوت» Weak‏ به معنای ضعف» Opportunity‏ 4 معنای فرصت و 
Threat‏ به معنای تهدید نام‌گذاری شده است» به‌عنوان ابزاری کارآمد برای شناسایی محیطی و توانایی‌های درونی سازمان به کار گرفته 


می‌شود [31]. 


در این روش» ماهیت نقاط قوت و ضعف درون‌سازمانی و فرصت‌ها و تهدیدها محیطی تعریف می‌شود. تجزیه‌وتحلیل بر اساس SWOT‏ 
در راهبرد اثربخش» بر اصل حداکثرسازی قوت‌ها و فرصت‌ها و حداقل‌سازی ضعف‌ها و تهدیدها استوار است [32]. گام نخست در 
تحزیه‌وتحلیل SWOT‏ شناسایی عوامل داخلی و خارحی (نقاط قوت» ضعف» فرصت و تهدید) سازمان با توجه به موقعیت کنونی آن است. 
پس از شناسایی تمامی نقاط ضعف و قوت و تهدیدها و فرصت‌هاء ماتریس ارزیابی عوامل داخلی FE)‏ و ماتریس ارزیابی عوامل خارجی 
(EFE)‏ تشکیل می‌شود. نقاط ضعف و قوت داخلی در ماتریس IFE‏ و فرصت‌ها و تهدیدهای خارحی در ماتریس EFE‏ تحزیه‌وتحلیل می 
شوند. پس از مشخص شدن و نمره دهی عوامل درونی و بیرونی» این عوامل در حدول ماتریس راهبردها قرار می‌گیرند. سپس راهبردهای 
اتخاذشده با استفاده از ماتریس OSPM‏ نمره دهی شده و اولویت اجرای هر کدام مشخص می‌شود [33]. از آن‌جا که راهبرد منتخب بایستی 
در راستای اهداف و چشم‌اندازهای بانک قرار داشته باشد. لازم است در ادامه به چگونگی شناسایی نقاط ضعف» قوت. فرصت و تهدیدهای 


برای شناسایی و تعیین نقاط قوت» ضعف. فرصت و تهدید روش‌های تامین مالی اسلامی نظام بانکی» با استفاده از ادبیات پژوهش و 
مصاحبه‌های تخصصی مهم‌ترین شاخص‌های هریک از معیارهای فوق شناسایی می‌شوند و سپس در قالب نقاط ضعف و قوت دسته‌بندی 
خواهند شد. به روش مشابه با استفاده از ادبیات پژوهش و مصاحبه‌های تخصصی مهم‌ترین شاخص‌های هر یک از عوامل خارجی شناسایی 
شده و سپس در قالب فرصت‌ها و تهدیدها دسته‌بندی خواهند شد. پس از تعیین مهم‌ترین نقاط ضعف. قوت» فرصت‌ها و تهدیدهای 
روش‌های تامین مالی اسلامی» وزن و نمره‌ی هر کدام از عوامل SWOT‏ نیز تعیین شد. در ادامه» نتایج مربوط به شناسایی اولیه‌ی هر یک از 
عوامل SWOT‏ ارایه می‌شود. 
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روش‌های تامین منابع مالی اسلامی در دسترس. سیاست‌ها و راهبردها در بانک‌های تجاری ایران (مطالعه موردی بانک 


آیند 


(s 


نقاط قوت و ضعف روش‌های تامین مالی اسلامی نظام بانکی 


نقاط قوت. منابع و توانایی‌های در اختیار بانک است که می‌تواند از آن‌ها به‌منظور ایجاد مزیت رقابتی استفاده کند [31]. برخی از نقاط 
قوت بانک پس از مصاحبه با کارشناسان اقتصادی مالی و بانکی. حهت تعیین راهبرد در حدول V‏ آورده شده است. از طرفی فقدان 
توانایی‌های GUIS‏ در SL‏ می‌تواند به‌عنوان یک ضعف تلقی شود. نقاط ضعف. آن دسته از خصوصیات درون‌سازمانی هستند که مانع 
از دستیابی به پتانسیل کامل می‌شوند. همچنین» نقاط ضعف باعث تخریب نفوذ موفقیت و رشد سازمانی می‌شوند. در واقع» نقاط ضعف 
مانع از تحقق استانداردهای لازم می‌شوند [31]. برخی از نقاط ضعف بانک پس از مصاحبه با کارشناسان اقتصادی. مالی و بانکی» جهت 


تعیین راهبرد در حدول V‏ آورده شده است. 
فرصت‌های و تهدیدهای روش‌های تامین مالی اسلامی نظام بانکی 


فرصت‌های جدید پیش‌روی مدیران بانکی» با شناسایی و بررسی دقیق محیط خارجی نمایان می‌شوند؛ به‌عبارت‌دیگر» فرصت‌ها توسط 
محیطی که GL‏ در آن فعالیت می‌کند» ارایه می‌شوند. زمانی که بانک بتواند از شرایط محیطی خود برای برنامه‌ریزی و احرای راهبردهای 
سودآورتر استفاده eS‏ فرصت‌ها پدیدار می‌شوند. براین‌اساس» بانک‌ها می‌توانند با استفاده از فرصت‌ها» مزیت رقابتی نیز کسب کنند 


[31]. مهم‌ترین فرصت‌های پیش‌روی بانک‌ها با توحه به نظر کارشناسان اقتصادی» مالی وبانکی در حدول ۸ آورده شده owl‏ 


جدول ۸- دیدگاه کارشناسان اقتصادی در ارتباط با نقاط قوت و ضعف روش‌های تامین مالی اسلامی بانک آینده. 
Table 8- Economic experts opinions regarding the strengths and weaknesses‏ 
Islamic financing ways of Ayandeh Bank.‏ 


ردیف نقاط قوت روش‌های تامین مالی بانک آینده نقاط ضعف روش‌های تامین مالی بانک آینده 

: جذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان عدم توجه به ناهمگنی سپرده‌گذاران و els‏ گیرندگان 
2 بالا بودن شاخص سلامت بانکی استفراض بانک از بانک مرکزی 

3 اتکای کمتر به سرمایه فیزیکی و انسانی با مجازی‌سازی بیشتر خدمات تامین مالی از بازار Show‏ 

4 توسعه ابزارهای روزآمد Sb‏ برای all‏ خدمات نوين سطح پایین کفایت مالی 

5 توسعه فعالیت‌های خود در بازار ارز و جذب سپرده‌های ارزی بنگاه‌داری Sb‏ و تملک‌های غیر ضرور 

6 کیفیت بالاتر خدمات بانکی و بهره‌وری بیشتر نیروی انسانی نرخ سود بانکی بالا 

7 ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآورری بیشتر بی‌توجهی به رتبه‌بندی مشتربان و تفکیک مناسب آن‌ها 
$ تامین مالی از طریق سرمایه سهامداران تطبیق دیرهنگام بانک با شرایط بیرونی 

9 توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه ضعف نظام نظارتی در سطح بانک 

10 اعتبار نام تجاری (برند) برای جذب منابع اعتبارسنجی نامناسب وثایق مشتریان 

*ماخذ: یافته‌های پژوهش 


جدول - دیدگاه کارشناسان اقتصادی در ارتباط با فرصت‌ها و تهدیدهای روش‌های تامین مالی اسلامی بانک آینده. 
Table 9- Economic experts opinions regarding the opportunities and threats Islamic financing‏ 


ways of Ayandeh Bank. 

ردیف تهدیدهای روش‌های تامین مالی اسلامی بانک آینده فرصت‌های روش‌های تامین مالی اسلامی بانک آینده 
1 لزوم پیروی از قوانین BL‏ مرکزی مانند تعیین دستوری نرخ بهره دسترسی Boll‏ به بازارهای بین‌المللی و همکاری‌های مشترک 
2 تحریم‌های اقتصادی و بانکی نیاز مبرم مردم و مشتریان به خدمات نوین بانکی 
3 عدم ثبات در اقتصاد کلان کاهش بدهی بانک‌ها در شرایط تورمی 
ii‏ فروپاشی اقتصادی به دلیل استمرار تحریم‌ها اتکای نظام اقتصادی کشور به سیستم بانکی برای تامین مالی 
5 نوسانات نرخ ارز و شوک‌های ارزی رشد فناوری در حوزه خدمات بانکی 
6 نا اطمینانی در فضای کسب‌وکار پیوستن ایران به کنوانسیون ( 
7 کاهش سطح سرمایه اجتماعی و اعتماد ملی به شبکه بانکی توسعه فعالیت‌ها در سطح بین‌الملل 

غیردولتی 
8 تهدید امنیت مبادلات بانکی برخط (امنیت سایبری) توسعه منایع در دسترس بانک به‌واسطه رشد نقدینگی 
9 ورود رقبای داخلی و خارجی با ارایه خدمات هم‌تراز بین‌المللی تامین مالی از طریق منایع دولتی با مشارکت در طرح‌های ملی 
10 


منع ورود بانک‌ها و موسسات خارجی 


توسعه روش‌های تامین مالی و کاهش وایستگی اقتصاه به باتک‌ها 


*#ماخذ: یافته‌های پژوهش 


با تغییر در bow‏ خارجی و محیطی» تهدیدهایی برای بانک نمایان می‌شود. زمانی که شرایط محیط خارجی قابلیت اطمینان و سودآوری 
تحاری سازمان را به خطر اندازد» تهدیدها به‌وحود می‌آیند. علاوه بر ‘on!‏ هنگامی که تهدیدها با تقاط صعف ارتباط «A5 jl»‏ آسیب‌پذیری به 
بار می‌آورند. تهدیدها غیرقابل‌کنترل بوده و ثبات و بقا را به خطر می‌اندازد [BLD‏ مهم‌ترین تهدیدهای بانک مطابق با نظر کارشناسان 
اقتصادی» مالی وبانکی در حدول 4 آورده شده است. 


6-۲-۲- ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی 


برای تهیه ماتریس ارزیابی عوامل داخلی (IFE)‏ ابتدا نقاط قوت و ضعف فهرست می‌شود. سپس با توحه به نظر کارشناسان اقتصادی به هر 
عامل یک ضریب وزنی بین صفر (بی‌اهمیت) تا یک (بسیار مهم) اختصاص داده می‌شود. در این صورت جمع ضرایب وزنی اختصاص 
داده‌شده باید مساوی یک باشد. سپس با توحه به شدت هر یک از عوامل» نمره‌ای از یک تا چهار اختصاص داده می‌شود. به‌طور ی که نمره‌ی 
یک بیانگر ضعف اساسی» نمره Y‏ ضعف کم. نمره Y‏ بیانگر نقطه قوت و نمره ٤‏ نشان‌دهنده قوت بسیار بالای عامل می‌باشد. برای تعیین 
نمره نهایی هر عامل» ضریب هر عامل در نمره آن ضرب و مجموع نمرات نهایی به‌عنوان نمره نهایی گزارش می‌شود. بر این اساس» É‏ 
میانگین نمرات کمتر از ۲/۵ باشد. یعنی بانک از نظر عوامل داخلی دچار ضعف است. در مقابل» اگر نمره میانگین بیشتر از ۵/ ۲ باشد. 
بانک دارای قوت است BIH‏ جدول ۱۰ ماتریس ارزیابی عوامل داخلی را نشان می‌دهد. 


IFE) جدول ۱۰ - ماتریس ارزیابی عوامل داخلی‎ 
Table 10- Internal factors evaluation (IFE) matrix. 


عوامل داخلی وزن نمره نمره نهایی 
جذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان 0.10 4 0.040 
بالا بودن شاخص سلامت بانکی 6 4 024 
اتکای کمتر به سرمایه فیزیکی و انسانی با مجازی‌سازی بیشتر خدمات 004 3 011 
توسعه ابزارهای روزآمد Sb‏ برای ahl‏ خدمات cng‏ 0.05 3 0.15 
قوت‌ها توسعه فعالیت‌های خود در بازار ارز و جذب سپرده‌های ارزی 004 3 0.12 
کیفیت بالاتر خدمات بانکی و بهره‌وری بیشتر نیروی انسانی 5 3 0.14 
ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآورری بیشتر 0.05 3 015 
تامین مالی از طریق سرمایه سهامداران 0.05 3 014 
توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه 04 3 012 
اعتبار نام تجاری (برند) برای جذب ake‏ 04 3 011 
عدم توجه به ناهمگنی سپرده‌گذاران و وام‌گیرندگان 0.06 2 0.12 
استفراض بانک از بانک مرکزی 0.05 2 009 
تامین مالی از بازار بین‌بانکی 0.04 2 008 
سطح پایین کفایت مالی 0.06 2 011 
| بنگاه‌داری بانکی و تملک‌های غیرضرور 0.06 1 0.06 
نرخ سود بانکی بالا 0.06 2 011 
بی‌توجهی به رتبه‌بندی مشتریان و تفکیک مناسب آن‌ها 0.05 2 0.10 
تطبیق دیرهنگام Sb‏ با شرایط بیرونی 0.04 2 008 
ضعف نظام نظارتی در سطح بانک 0.06 2 011 
اعتبارسنجی نامناسب وثایق مشتریان 0.05 2 009 
e‏ 2.60 


i‏ یافته‌های پژوهش 


همچنین مشابه ماتریس ارزیابی عوامل داخلی» برای تهیه‌ی ماتریس ارزیابی عوامل خارحی (EFE)‏ ابتدا فرصت‌ها و تهدیدها فهرست 
می‌شوند. سپس با توجه به نظر کارشناسان اقتصادی به هر عامل یک ضریب وزنی بین صفر (بی‌اهمیت) تا یک (بسیار مهم) اختصاص 
داده می‌شود. به‌طوری‌که جمع ضرایب وزنی اختصاص داده‌شده مساوی یک باشد. سپس با توحه به شدت هر یک از عوامل» نمره‌ای از یک 
تا چهار اختصاص داده می‌شود. به‌طوریکه نمره یک بیانگر تهدید حدی. oped‏ ۲ تهدید. نمره ۳ بیانگر فرصت و نمره ٤‏ نشان‌دهنده فرصت 
عالی عامل می‌باشد. برای تعیین نمره نهایی هر عامل» ضریب هر عامل در نمره آن ضرب و مجموع آن به‌عنوان نمره نهایی بانک گزارش 
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می‌شود. بر این اساس» اگر میانگین نمرات کمتر از ۲,۵ باشد. یعنی محیط خارجی بانک تهدید آفرین و اگر نمره میانگین بیشتر از ۲۸۵ 


EFE) جدول ۱۱- ماتریس ارزیابی عوامل خارجی‎ 
Table 11- External factors evaluation (EFE) matrix. 


عوامل خارجی وزن نمره نمره نهایی 
فرصت‌ها ‏ دسترسی آسان‌تر به بازارهای بین‌المللی و همکاری‌های مشترک 7 3 020 
نیاز مبرم مردم و مشتریان به خدمات نوین SL‏ 5 3 0.14 
کاهش بدهی بانک‌ها در شرایط تورمی 5 3 014 
اتکای نظام اقتصادی کشور به سیستم بانکی برای تامین calle‏ 005 3 0.15 
رشد فناوری در حوزه خدمات بانکی 006 3 0.17 
cts FATF‏ به کنوانسیون 0.07 4 028 
توسعه فعالیت‌ها در سطح بین‌الملل 5 3 014 
توسعه منابع در دسترس بانک به واسطه رشد نقدینگی 005 3 0.15 
تامین مالی از طریق منابع دولتی با مشارکت در طرح‌های vale‏ 005 3 0.14 
متع وزو بانک‌ها و موسسات خارجی 003 3 0.09 
تهدیدها لزوم پیروی از قوانین بانک مرکزی مانند تعیین دستوری نرخ oR‏ 004 2 0.08 
تحریم‌های اقتصادی و بانکی 0.09 1 009 
عدم ثبات در اقتصاد کلان 009 1 0.09 
فروپاشی اقتصادی به دلیل استمرار تحریم‌ها 0.04 2 008 
نوسانات نرخ ارز و شوک‌های ارزی 0.05 2 0.10 
نا اطمینانی در فضای کسب‌وکار 006 2 011 
کاهش سطح سرمایه اجتماعی و اعتماد gle‏ به شبکه بانکی غیردولتی 0.05 2 0.09 
تهدید امنیت مبادلات بانکی برخط (امنیت سایبری) 0.03 2 0.06 
ورود رقبای داخلی و خارجی با ارایه خدمات هم‌تراز بین‌المللی 004 2 0.07 
توسعه روش‌های تامین مالی و کاهش وابستگی اقتصاد به بانک‌ها 004 2 0.07 
جمع 2.40 


*ماخذ: یافته‌های پژوهش 


۴-۲-۳- تدوین راهبرد تامین مالی بانک آینده 


تجزیه‌وتحلیل SWOT‏ اطلاعاتی را از محیط رقابتی فعالیت فراهم می‌آورد که به هماهنگ‌سازی منابع و قابلیت‌های بانک کمک می‌کند. 
در ably‏ روش تجزیه‌وتحلیل SWOT‏ به شکل نظام‌یافته هر یک از عوامل قوت» ضعف فرصت و تهدیدهای روش‌های تامین مالی SEL‏ 
آینده را که در مرحله قبل شناسایی شد» مورد تحلیل قرار داده و راهبردهای متناسب با موقعیت را منعکس می‌سازد. در این روش راهبرد 
مناسب پس از فهرست نمودن و نمره‌دهی هر یک از عوامل داخلی و خارجی و از محل تلاقی هر یک از آن‌ها تعیین می‌شود. بر این اساس؛ 
چهار دسته راهبرد WO WT «ST‏ و50 مشاهده می‌شود. در ادامه ابتدا هر یک از راهبردهای مذکور به‌تقصیل شرح داده می‌شوند. سپس 
با توجه به نمره نهایی هر یک از عوامل داخلی و خارجی» راهبرد مناسب تعیین می‌شود. 


راهبردهای محافظه‌کارانه (WO)‏ در این راهبرد برای حبران BUS‏ ضعف. از مزیت‌های موحود استفاده می‌شود [31]. 


راهبردهای تدافعی (WT)‏ هنگام ی که علاوه بر ضعف‌هاء تهدیدها آسیب‌زننده می‌شوند» راهبرد تدافعی با هدف کم کردن تقاط ضعف 
داخلی و پرهیز از تهدیدهای ناشی از محرط "t‏ مورداستفاده قرار می گیرد: در چنین شرایطی. معمولا روش‌های onl‏ مالی SL‏ 
آینده در وضعیت مخاطره‌آمیز قرار دارند و می‌توان روش‌های مذکور را تغییر» حذف و یا کاهش داد ]31[ 

راهبردهای تهاجمی (SO)‏ در این راهبرد. با بهره‌گیری از توانایی‌های داخلی از فرصت‌های خارحی بیشترین منفعت کسب می‌شود 
]31[ 


راهبردهای رقابتی (ST)‏ در این شرایط هدف بانک استفاده از نقاط قوت داخلی به‌منظور حلوگیری از تاثیر منفی تهدیدهای خارحی است 
]31[ 


به‌این‌ترتیب با استفاده از ماتریس SWOT‏ فهرستی از راهبردهای مختلف در چهار گروه متفاوت به دست می‌آید. در این ماتریس» وضعیت 
راهبرد بانک به لحاظ روش‌های تامین مالی اسلامی مشخص می‌شود. برای تشکیل ماتریس عوامل داخلی و خارجی» نمرات حاصل از 
ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و ماتریس ارزیابی عوامل خارجی در ابعاد عمودی و افقی ماتریس جدید قرار می‌گیرد. سپس جایگاه بانک 
به لحاظ روش‌های تامین She‏ اسلامی مشخص شده و می‌توان راهبرد مناسبی برای آن تعیین کرد. شکل Y‏ ماتریس کلان ماتریس SWOT‏ 
مربوط به تامین مالی اسلامی بانک آینده را QUSS‏ می‌دهد. 


ضعف‌ها 7 قوت‌ها 
1 2.5 3 
اهبر 3 4 فرصت‌ها 
O‏ 
2.5 
2.4 
تهدیدها 
T 1‏ 


ماخذ: یافته‌های پژوهش 


شکل ۲- ماتریس کلان تعیین راهبرد تامین مالی بانک آینده. 
Figure 2- Macro matrix for Ayandeh bank's financing strategy determining.‏ 


همان‌طور که مشاهده می‌شود. راهبرد رقابتی ST‏ برای تامین Se‏ اسلامی بانک آینده توصیه می‌شود. ازاین‌رو SL‏ آینده باید با بهره‌گیری 
اساس ضریب اهمیت بایستی مرتب می‌شوند. سپس با توجه به ماتریس عوامل داخلی و خارجی و متناسب با راهبرد ST‏ برخی از راهبرد 


cl‏ ممکن ارایه می‌شود. درنهایت با استفاده از ماتریس OSPM‏ راهبرد منتخب تعیین می‌شود. در جدول ۱۱ هر یک از عوامل داخلی و 


خارجی بر اساس ضریب اهمیت. رتبه‌بندی شده‌اند. 


از این ماتریس در تحلیل ماتریس OSPM‏ و به‌منظور تعیین راهبرد منتخب استفاده می‌شود. فهرستی از راهبردهای ممکن متناسب با راهبرد 
ST‏ شرح ذیل می‌باشد: 


۱. استفاده از اعتبار نام تجاری (برند) برای جذب منابع در برابررقبای داخلی و خارجی (89,78). 

۲. جذب سرمایه سهامداران به‌منظور تامین مالی با توجه به توسعه روش‌های تامین مالی اسلامی و کاهش وابستگی اقتصاد به بانک‌ها (S8,T9)‏ 

۳ شناسایی ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآورری بیشتر به‌منظور جذب سرمایه سهامداران با توجه به توسعه روش‌های تامین مالی اسلامی 
و کاهش وابستگی اقتصاد به بااک‌ها (S7,T9)‏ 

۴ _توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه به‌منظور مدیریت ریسک و نااطمینانی فضای کسب‌وکار (93,13). 

۵ توسعه‌ی فعالیت‌ها در بازار ارز و حذب سپرده‌های ارزی به دلیل عدم ثبات در اقتصاد gS‏ (94,12). 

۶ توسعه فعالیت‌ها در بازار ارز و جذب سپرده‌های ارزی به دلیل کاهش جذابیت سپرده‌های Shy‏ در شرایط نوسانات نرخ ارز و شوک‌های ارزی 
GA, T4)‏ 

۷ حذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان با توجه به لزوم پیری از قوانین بانک مرکزی (SLT)‏ 

۸ حذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان در شرایط عدم ثبات در اقتصاد کلان ASI,T2)‏ 

(S3,T8) ارتقا کیفیت خدمات بانکی و بهره‌وری بیشتر نیروی انسانی با توحه به ورود رقبای داخلی و خارحی با ارایه خدمات هم‌تراز بین‌المللی‎ ٩ 

Vs‏ با توحه به راهبردهای متفاوت رقابتی» مشاهده می‌شود که بهره‌گیری از برخی BUS‏ قوت می‌تواند بیش از یک مورد از تهدیدهای خارحی را خنثی 
کند. لذا به‌منظور تسهیل در فرایند انتخاب راهبرد منتخب. برخی راهبردهای فوق در ماتریس QSPM‏ ادغام می‌شوند. 


۱ 
4 
: 
3 


یت 


نواوری و راهبردهای عملیاتی» دوره ۴ شماره e‏ بهار ۰۱۴۰۲ صفحه: ۳۸-۲ 


oo 


3 


یت‌بندی 
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جدول ۱۳ - اولویت‌بندی عوامل داخلی و خارجی بر اساس ضرایب اهمیت. 
Table 12- Prioritizing internal and external factors based on importance coefficients.‏ 


رتبه عوامل داخلی رتبه عوامل خارجی 
و S1‏ جذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان Ol‏ ۳ پیوستن Ol el‏ به کنوانسیون DN‏ 
3 82 بلا بودن شاخص سلامت بانکی 02 ترس آسان‌تر به بازارهای بین‌المللی و همکاری‌های j‏ 
S3‏ کیفیت بالاتر خدمات بانکی و بهره‌وری be‏ 03 رشد فناوری در حوزه خدمات بانکی 
نیروی انسانی 
S4‏ توسعه فعالیت‌های خود در بازار ارز و جذب O4‏ اتکای نظام اقتصادی کشور به سیستم بانکی برای تامین 
سپرده‌های ارزی مالی 
S5‏ توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه O5‏ توسعه منایع در دسترس بانک به‌واسطه رشد نقدینگی 
S6‏ توسعه ابزارهای روز آمد بانکی برای ارایه 06 نیاز مبرم مردم و مشتریان به خدمات نوین بانکی 
خدمات نوين 
S7‏ ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآورری O7‏ کاهش بدهی بانک‌ها در شرایط تورمی 
8 تامین مالی از طریق سرمایه سهامداران 8 توسعه فعالیت‌ها در سطح بین‌الملل 
S9‏ اعتبار نام تجاری (برند) برای جذب منابع O9‏ تامین JL‏ از طریق منابع دولتی با مشارکت در 
طرح‌های ملی 
0 اتکای کمتر به سرمایه فیزیکی و انسانی با O10‏ منع ورود بانک‌ها و موسسات خارجی 
مجازی‌سازی بیشتر خدمات 
1 1 عدم توجه به ناهمگنی سپرده‌گذاران و 11 تحریم‌های اقتصادی و بانکی E)‏ 
8 وامگیرندگان 3 
W2‏ سطح پایین کفافیت مالی 12 عدم ثبات در اقتصاد کلان 
W‏ بناه‌داری بانکی و تملک‌های غیر say‏ 3 ناطمینانی در فضای کسب‌وکار 
W4‏ نرخ سود بانکی بالا T4‏ نوسانات نرخ ارز و شوک‌های Si)‏ 
5 ضعف نظام نظارتی در سطح Sol‏ 5 کاهش سطح سرمایه اجتماعی و اعتماد ملی به شبکه 
بانکی غیردولتی 
6 بی‌توجهی به رتبه‌بندی مشتریان و تفکیک 6 لزوم پیروی از قوانین بانک مرکزی مانند تعیین دستوری 
مناسب آن‌ها نرخ بهره 
W‏ استفراض بانک از بانک مرکزی 7 فروپاشی اقتصادی به دلیل استمرار تحریم‌ها 
8 اعتبارسنجی نامناسب وثایق مشتریان 18 ورود رقبای داخلی و خارجی با ahl‏ خدمات هم‌تراز 
بین‌المللی 
W9‏ تامین مالی از بازار بین‌بانکی T9‏ توسعه روش‌های تامین مالی و کاهش وابستگی اقتصاد 
به بانک‌ها 
1 تطبیق دیرهنگام Sb‏ با شرایط بیرونی TIO‏ تهدید امنیت مبادلات بانکی برخط (امنیت سایبری) 


0 
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oil اسلامی بانک‎ idl اولویت‌بندی راهبردهای تامین‎ ۳ =F 


در این قسمت راهبردهای مرحله قبل با کمک ماتریس برنامه‌ریزی کمی OSPM‏ اولویت‌بندی شده و راهبرد منتخب معرفی می‌شود. در 
این ماتریس همه راهبردهای ممکن به لحاظ جذابیت و با توجه به عوامل داخلی و خارجی نمره‌دهی می‌شوند. در ردیف بالای ماتریس 
71 راهبردهای پيشنهادشده در برابر عوامل داخلی و خارحی و ضریب اهمیت آن‌ها قرار می‌گیرند. نمره حذابیت هر راهبرد در برابر 
آن عامل نیز بین یک تا چهار تعیین می‌شود. از حاصل‌ضرب نمره جذابیت در ضریب اهمیت. نمره نهایی به دست می‌آید که حاصل جمع 
این نمرات» اولویت‌بندی راهبردها را مشخص می‌کند. بر این اساس» نمره نهایی بیشتر یک راهبرد بیانگر مطلوبیت نسبی آن راهبرد نسبت 
به دیگر گزینه‌هاست. حدول ۸ ماتریس برنامه‌ریزی کمی راهبردهای بانک در زمینه‌ی روش‌های تامین مالی اسلامی را نشان می‌دهد. 
همان‌طور که مشاهده می‌شود راهبرد 6/7276 با کسب نمره ٤/۹۷‏ راهبرد منتخب می‌باشد. به‌عبارت‌دیگر؛ بانک‌ها در فرایند تامین مالی 
باید راهبرد hel‏ خود را متمرکز بر جذاب نمودن هر چه بیشتر سپرده‌های بانکی برای مشتریان کنند تا با در نظر داشتن محیط پیرامونی 
اقتصاد کلان و محدودیت‌های پیروی از قوانین بانک مرکزی منابع بیشتری جذب کنند. نتایج اولویت‌بندی Soo‏ راهبردها در جدول ۱۲ 


آورده شلده است. 


جدول ۱۳ نتایج اولویت‌بندی راهبردهای پیشنهادی بر اساس ماتریس OSPM‏ را نشان می‌دهد. همان‌طور که مشاهده می‌شود راهبرد 
تمرکز بر جذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان با توجه به لزوم پیروی از قوانین بانک مرکزی و در شرایط عدم OLS‏ در اقتصاد کلان در اولویت 
نخست توسعه تامین مالی بانک آینده قرار دارد. از آن‌حا که سپرده‌های جذب‌شده از بخش خصوصی (اعم از اشخاص حقیقی و حقوقی) 
اصلی‌ترین منبع تامین مالی بانک‌ها برای انجام فعالیت‌های بانکی می‌باشد توجه به عوامل موثر بر جاذبه سپرده‌ها با توجه به قوانین SSL‏ 
مرکزی وعدم OU‏ در اقتصاد کلان بسیار اهمیت می‌یابد. مطابق با آن چه در بندهای پیشین بحث شد. SL‏ آینده به لحاظ جذب سپرده‌های 
هزینه‌زا از بخش خصوصی موفق ظاهر شده است. به‌عنوان‌مثال بانک آینده در جذب سپرده‌های هزینه‌زا پس از سه SSL‏ خصوصی‌شده 
ملت» تحارت و Shale‏ بیشترین مانده سپرده‌های مدت‌دار را در سال ۱۳۹۹ داشته است. بااین‌وحود. حذب هر چه بیشتر سپرده‌ها از 
مشتریان» نیازمند تقویت نیروهای جاذبه درونی و بیرونی بانک می‌باشد. ازین‌ری توحه به نیروهای حاذبه درونی و بیرونی بانک بایستی به 
نحوی LOL‏ که بر نیروی دافعه مشتریان نسبت به سپرده‌گذاری با توجه به شرایط بی‌ثبات اقتصادی در سطح کلان و نرخ سود بانکی اندک 
غلبه AS‏ با توجه به محدودیت بانک مرکزی در جذب مشتریان از طریق افزایش نرخ سود بانکی و در جهت کاهش هر چه بیشتر هزینه‌هاء 
بازاریابی برای جذب سپرده‌های ارزان‌قیمت (سپرده‌های جاری و قرض الحسنه) می‌تواند به‌عنوان یکی از روش‌های افزايش منابع مالی بانک 
مطرح شود. همچنین» جای‌گیری مناسب شعب در مناطق تجاری» جذاب نمودن محیط داخلی شعب و افزايش بهره‌وری در ارایه خدمات 
به حذب سپرده‌های مشتریان کمک کند. در این راستاء می‌توان به روش‌های متداول دیگری مانند حذب سپرده با اهدای حوایز نقدی و غير 


نقدی به مشتریان نیز اشاره کرد. 


پس ازآن» استفاده از اعتبار نام تجاری برای جذب منابع در ply‏ رقبای داخلی و خارجی به‌عنوان راهبرد دوم توصیه می‌شود. تلاش در راستای 
ارتقای ارزش و اعتبار نام تجاری و تصویر اجتماعی بانک» به‌عنوان یکی از مهم‌ترین اهداف بانک آینده نیز مطرح شده است. به‌عنوان‌مثال 
تبلیغات از عملکرد مثبت بانک و نمایش نام تجاری SL‏ در رسانه‌ها و بیلبوردهای SEAS‏ نقش مهمی در جذب منابع مالی بانک بر 
عهده دارد. همچنین» در جدول ۱۳ توسعه فعالیت‌ها در بازار ارز و جذب سپرده‌های ارزی به دلیل عدم OLS‏ اقتصاد کلان و کاهش 
حذابیت سپرده‌های ریالی در شرایط نوسانات È>‏ ارز و شوک‌های ارزی به‌عنوان راهبرد سوم مطرح شده است. این راهبرد می‌تواند مکمل 


راهبرد اول نیز باشد. 


از سوی Ro‏ راهبرد پیشنهادی چهارم با عنوان شناسایی ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآوری بیشتر» در راستای تحقق هدف 
دیگری از SL‏ آینده یعنی ایجاد اطمینان کامل برای سهام‌داران و بازار می‌باشد. همچنین توجه به کیفیت SVG‏ خدمات بانکی در راستای 
pls‏ بانک از plo‏ بانک‌ها و ارزش‌آفرینی برای مشتریان به‌عنوان یکی از اهداف بانک آینده و همچنین جلب رضایت و وفاداری مشتریان 
می‌باشد که با تمرکز بر سایر اهداف SL‏ از حمله توانمندسازی سرمایه‌های انسانی و تغییر در نگرش و رفتار آن‌هاء ارتقای مستمر بهره‌وری 
E SL‏ تعهد به ساده‌سازی» روان‌سازی» ایحاد سهولت؛ سرعت و بهینه‌سازی تمامی سازوکارهای عرصه به‌موقع خدمات E‏ محصولات 


بانک به مشتریان» تحقق می‌یابد. 


بر اساس نتایج. تلاش برای ارتقا کیفیت خدمات Sb‏ و بهره‌وری بیشتر نیروی انسانی با توجه به ورود رقبای داخلی و خارجی با ارایه 
خدمات هم‌تراز بین‌المللی به‌عنوان راهبرد پنحم بانک معرفی می‌شود. پیشبرد این راهبرد نیازمند نگاهی چندگانه به مفهوم کیفیت خدمات 
بانکی است» جراکه در Ju Ju‏ خدمات بانکی در سطح حهانی دارای ابعادی فراتر از CAS‏ و پیشرانی مشتریان aul‏ تمرکز بر 
آینده‌پژوهی و شناسایی نیازهای آتی مشتریان متناسب با پیشرفت فناوری از الزامات اجتناب‌ناپذیر برای بانکداری عصر فضای مجازی 
است. در این مسیر» هر موسسه مالی و بانکی که بتواند با ارایه خدمات نو مشتریان خود را شگفت‌زده LS‏ می‌تواند به توسعه سهم بازاری 


خود در نظام مالی و پولی امیدوار باشد. 


راهبرد توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه به‌منظور مدیریت ریسک و نااطمینانی فضای کسب‌وکار و نیز عبور موثر از فضای رکود تورمی 
پیشرو و چرخه‌های تجاری آتی به‌عنوان راهبرد ششم معرفی می‌شود. تدوین برنامه جامع برای عملیاتی کردن این راهبرد می‌تواند نقش 
موثری در تقویت استحکام مالی BL‏ ایفا کند. راهبرد پیشنهادی دیگر برای تامین مالی» تلاش برای جذب سرمایه سهامداران است که با 


تمرکز بر هدف ایجاد اطمینان کامل برای سهام‌داران و بازار نسبت به ثبات و کیفیت سودآوری SL‏ محقق می‌شود. 
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جدول Y‏ - ماتریس برنامه‌ریزی کمی راهبردهای روش های تامین Sho‏ اسلامی بانک. 


Table 13- Quantitative planning matrix of strategies of bank's Islamic financing methods. 


I wy po (S1,T2,T6) (S3,T8) (S4,T2,T4) (S5,T3) (S7,T9) (S8,T9) (S9,T8)‏ همبت نسبے عو امل داخلی 9 خار جی 
a 4 2 ¥4 02 2‏ 
de Uh X. Ae Se ie. N ux à. ea‏ @ 
i ovy X YR YR YR YR v X YX‏ 
0.4 4 0.1 1 0.3 3 0.3 3 0.4 4 0.3 2 0.4 4 01 جذابیت سپرده گذاری برای مشتریان EN‏ 
0.18 3 0.24 4 0.18 3 0.06 1 0.18 3 0.12 2 0.12 2 0.06 بالا بودن شاخص سلامت بانکی j‏ 
48 
0.18 4 0.14 3 0.09 2 0.09 2 0.14 3 0.18 4 0.18 4 0.05 ارتقاء کیفیت خدمات بانکی Bias‏ 
012 3 008 2 008 2 008 2 016 4 008 0 004 1 0.04 توسعه فعالیت‌های در بازار ارز و ... 
0.2 3 0.12 3 0.04 1 0.16 4 0.08 2 0.04 0 0 0 0.04 توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه 
02 4 01 2 00 1 00 1 015 3 02 4 015 3 0.05 توسعه ابزارهای روزآمد بانکی 
O1 3 05 2 O1 4 02 3 O15 3 015‏ 0 015 3 005 ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی 
0.09 2 0.18 4 0.14 3 0.05 1 0 0 0 0 0 0 0.05 تامین مالی با dale pw‏ سهامداران 
0.14 4 0.07 2 0 0 0.07 2 0.07 2 0.07 2 0.07 2 0.04 اعتبار نام تجاری برای جذب منابع 
Oll 4 014 3 Ol 0 0 0 0 O0 0 4 4‏ 3 004 اتکای کمتر به سرمایه فیزیکی و انسانی با مجازی‌سازی بیشتر خدمات 
0.06 1 0 0 0.06 1 0 0 0 0 0.18 2 0 0 0.06 عدم‌توجه به ناهمگنی سپرده‌گذاران 3 
0.06 ] 0.7 3 0.22 4 0.11 2 0.11 2 0.06 0 7 ) 3 0.06 سطح پایین کفافیت ida‏ 3 
oo 0 0 0 0 0 0 0 0 3 07 0 0 0 0‏ بنگاهداری بانکی و تملک‌های غیرضرور 
0.7 3 0.22 4 0.11 2 0.06 1 0.17 3 0.17 0 0.17 3 0.06 نرخ سود بانکی YL‏ 
Wane 0.06 1 0.06 3 0.17 1 0.06 1 0.06 3 0.17 0 0 1 0.06‏ نظام نظارتی در سطح بانک 
5 1 0 0 005 1 0 0 005 1 015 3 02 4 0.05 بی توجهی به رتبه‌بندی مشتریان 
0.14 3 0.05 1 0.09 2 0 0 0 0 0.05 0 0.09 2 0.05 استفراض بانک از بانک مرکزی 
5 1 0 0 00 2 00 1 0 0 014 3 00 2 005 اعتبارسنجی نامناسب وثایق مشتریان 
0.04 1 0.04 1 0.04 1 0 0 0 0 0.08 1 0.08 2 0.04 تامین 5" از بازار بین بانکی 
0.04 1 0.08 2 0.12 3 0 0 0.2 3 0 1 0.12 3 0.04 تطبیق دیرهنگام بانک باشرایط wat‏ 


جدول ۱۳ - ادامه. 


Table 13- Continued. 


we po (S1,T2,T6) (S3,T8) (S4,T2,T4) (S5,T3) (S7,T9) (S8,T9) (S9,T8)‏ اهمیت نسبی عو امل داخلی 9 خار جی 
E uA E uu a, a, i, Ae, Se FF FF 8‏ | 
E 1 4‏ 11111111111 
T AME ONE AL ME M M 0 M 0 N o‏ 
1i v X vy % v i YR YR v X X‏ 
0.21 3 0 0 0.07 1 0.14 2 0.21 3 0 1 0.14 2 0.07 پیوستن ایران به کنواسیون EN FATF‏ 
0.26 4 0 0 0.2 3 0.13 2 0.13 2 0.13 2 0.07 1 0.07 دسترسی آسان به بازار OF‏ المللی i‏ 
017 3 0 0 0 0 0060 .1 07 3 02 4 017 3 0.06 رشد فناوری در حوزه خدمات بانکی 
0.1 2 0.1 2 0.15 3 0.1 2 0 0 0 0 0.15 3 0.05 اتکای اقتصاد کشور به نظام بانکی 
0.2 4 0.15 3 0.15 3 0.1 2 0.1 2 0.1 1 0.2 4 005 توسعه منابع به واسطه رشد نقدینگی 
sls 005 4 018 4 018 0 0 1. 00 0 0 0 0 4 8‏ مرم dora a‏ نات تونن باق 
0.18 4 0.4 3 0.14 3 0.05 1 0.05 1 0.05 1 0.4 3 005 کاهش بدهی Le SL‏ در شرایط تورمی 
0.18 4 0.09 2 0.09 2 0.09 2 0.4 3 0.09 3 4 3 005 توسعه فعالیت‌ها در سطح بین‌الملل 
O14‏ 3 0 0 09 2 200 0 0 0 0 0 0 0.05 تامین مالی از طریق منابع دولتی 
006 2 0 0 0 0 0 0 00 1 00 1 00 3 0.03 منع ورود بانک‌ها و موسسات خارجی 
0.09 1 0.17 2 0 0 0.26 3 026 3 0 2 0.26 3 0.09 تحریم‌های اقتصادی و بانکی E)‏ 
0.09 1 0.09 1 0.09 1 034 4 034 4 0 2 034 4 0.09 عدم ثبات در اقتصاد کلان 4 
0.06 1 0.11 2 0.06 1 0.22 4 0.17 3 0 1 0.22 .4 0.06 نااطمینانی در فضای کسب و کار 
5 1 005 1 005 1 015 3 02 4 0 0 015 3 0.05 نوسانات نرخ ارز و شوک‌های ارزی 
0.05 1 0 0 0.05 1 0 0 0 0 0.14 .3 0.09 2 005 کاهش سطح dale yw‏ اجتماعی i‏ 
O 0 2 008 2 008 2 008 2 8‏ 016 0 016 4 0.04 لزوم پیروی از قوانین بانک مرکزی 
0.04 1 008 2 004 1 008 2 012 3 0 2 012 3 004 فروپاشی اقتصادی با استمرار تحریم‌ها 
0.14 4 0.07 2 0 0 0 0 0.04 1 0.11 4 0.07 2 0.04 ورود رقبای داخلی 3 خارجی seb‏ 
0.14 4 0.14 4 0.14 4 0.04 1 0 0 0 0 0.04 1 0.04 کاهش وابستگی اقتصاد به بانک‌ها 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.12 4 0.09 3 0.03 تهدید امنیت مبادلات بانکی برخط 
4.76 2.99 3.56 3.18 3.86 3.29 4.97 


(ost 


3 


یت‌بندی 


سترس 


c‏ سیاست: 


ها و راهبردها در بانک‌های تجاری ایران (مطالعه موردی بانک 


آیند 


(s 


جدول ۱ - اولویت‌بندی راهبردهای منتخب روش‌های تامین مالی اسلامی. 
Table 14- Prioritizing selected strategies of Islamic finance ways.‏ 


راهبرد ST‏ ,4 نمره 
جذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان با توجه به لزوم پیری از قوانین بانک مرکزی در شرایط عدم ثبات Sal 1 (SLTLTO)‏ 
اقتصاد کلان 

476 2 (89,18) رقای داخلی و حارج‎ cls برای جذب متام در‎ CN EET 
3.86 3 )84,12,14( توسعه فعالیت‌ها در بازار ارز و جذب سپرده‌های ارزی به دلیل عدم ثبات اقتصاد کلان و کاهش جذابیت‎ 
سپرده‌های ریالی در شرایط نوسانات نرخ ارز و شوک‌های ارزی‎ 

شناسایی ترکیب بهینه هزینه و درآمد بانکی و سودآوری بیشتر به‌منظور جذب سرمایه سهامداران با (S7,19)‏ 4 356 
توجه به توسعه روش‌های تامین مالی و کاهش وابستگی اقتصاد به بانک‌ها 

ارتقا کیفیت خدمات بانکی و بهره‌وری بیشتر نیروی انسانی با توجه به ورود رقبای داخلی و خارجی با (S3,T8)‏ 5 3.29 
a J‏ خدمات هم‌تراز بین‌المللی 

توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه به‌منظور مدیریت ریسک و نااطمینانی فضای کسب‌وکار )55,13( 6 318 
جذب سرمایه‌ی سهامداران به‌منظور تامین مالی با توجه به توسعه روش‌های تامین مالی و کاهش 0509 — y^‏ .9 


وابستگی اقتصاد به بانک‌ها 


#ماخذ: یافته‌های پژوهش 


۵- نتیجه‌گیری و پیشنهادات 


هدف از این پژوهش اولویت‌بندی روش‌های تامین منابع مالی اسلامی در دسترس» سیاست‌ها و راهبردها در بانک آینده بوده است. لذا 
در بخش نخست روش‌های تامین مالی اسلامی نظام بانکی در گستره اقتصاد ایران تعیین و با استفاده از روش‌های اولویت‌بندی چند معیاره 
رتبه‌بندی شدند. درخت سلسله‌مراتب چند سطحی به‌منظور بررسی اولویت‌بندی روش‌های دوازده‌گانه تامین Sh‏ اسلامی بانک‌ها با 
تمرکز بر سه ina‏ جذاییت و بازدهی روش gu‏ مالی OLIN‏ پذیرش طرف MLAB‏ ظرقیت‌های اجرایی (الزامات سازگاری نهادی 
طرف عرضه) و محیط اقتصاد کلان (محیط کلان پیرامونی نظام بانکی) ترسیم شد. در این تحقیق از ۳۰ کارشناس و خبرگان She‏ به‌عنوان 
نمونه استفاده شده است. نتایج این بخش نشان داد که سپرده‌های ارزی و ریالی بالاترین اولویت و خریدوفروش دین و اوراق و ضمانت و 
عاملیت کمترین اولویت را دارند. دیگر روش‌های تامین مالی اسلامی از جمله صندوق‌های سرمایه‌گذاری» سرمایه سهامداران» گواهی 
سپرده وسهام موقت و صکوک به ترتیب در رده‌های دوم تا پنجم جای می‌گيرند. درصورتی که حقیقی و مومنی‌نژاد ]6[ نشان دادند روش‌های 
گواهی سپرده. خرید دین» صندوق سرمایه‌گذاری مشترک» صکوک. خرید اوراق. ضمانت و عاملیت و سهام موقت دارای بیشترین وزن از 


دید خبرگان می‌باشند. 


پس از اولویت‌بندی منابع مالی اسلامی» تدوین راهبرد کلان SEL‏ آینده برای همگام‌سازی سیاست‌های آتی بانک با دوره‌های تجاری 
اقتصاد ایران در چهارچوب روش‌شناسی SWOT‏ انجام شد. نتایج طراحی مدل بر اساس ارزیابی فرصت‌ها و تهدیدها بیرونی و قوت‌ها و 
ضعف‌ها درونی» راهبرد رقابتی را برای تامین مالی بانک آینده پيشنهاد می‌کند. نتایج نشان می‌دهد. راهبرد تمرکز بر جذابیت سپرده‌گذاری 
برای مشتریان با توحه به لزوم پیروی از قوانین بانک مرکزی و در شرایط عدم OLS‏ در اقتصاد کلان در اولویت نخست توسعه تامین مالی 
SL‏ آینده قرار دارد. از آن‌جا که سپرده‌های جذب‌شده از بخش خصوصی (اعم از اشخاص حقیقی و حقوقی) اصلی‌ترین منبع تامین مالی 
بانک‌ها برای انجام فعالیت‌های بانکی می‌باشد» توجه به عوامل موثر بر جاذبه سپرده‌ها با توجه به قوانین SL‏ مرکزی و عدم ثبات در 
اقتصاد کلان بسیار اهمیت می‌یابد. ازاین‌ری بانک آینده باید با بهره‌گیری از نقاط قوت داخلی خود مانع از آسیب تهدیدهای خارجی در 


زمینه تامین مالی شود. 


JS) ba‏ راهبردهای شش گانه بانک آینده برای بهبود فرایند تامین Sk‏ خود در نظام بانکی و اقتصادی ایران تا افق VE ۰ ٤‏ شمسی به ترتیب 
اولویت شامل موارد زیر است: 


۱. حذابیت سپرده‌گذاری برای مشتریان. 
۲. افزایش اعتبار نام تجاری (پرند) SL‏ آینده. 


۳. توسعه فعالیت‌ها در بازار ارز و جذب سپرده‌های ارزی. 


6 افزایش سودآوری SL‏ با تاکید بر پرتفوی بهینه منابع و مصارف. 
۵ رشد سازمانی با اتکا به کیفیت خدمات بانکی و بهره‌وری بیشتر نیروی انسانی. 


7 توسعه فعالیت‌ها در بازارهای سرمایه و گسترش صندوق‌های سرمایه‌گذاری مشترک. 


در یک مقایسه تطبیقی ole‏ راهبردهای طراحی‌شده و راهبردهای کنونی SL‏ آینده به نظر می‌رسد "توسعه بانکداری “toes‏ "توسعه 
زنجیره ارزش" و "چابک‌سازی ساختاری" GL‏ آینده همسو با راهبرد آرشد سازمانی" ارایه‌شده در این مطالعه است. راهبرد تقویت استحکام 
مالی" بانک آینده نیز با تشکیل پرتفوی بهینه منابع و مصارف" وجه اشتراک دارد. همچنین پیشبرد راهبردهای "بانکداری رسانه اجتماعی 
محور" و پیشرانی مشتری" با اعتلای نام تجاری بانک آینده هم‌افزایی دارد؛ بنابراین» راهبردهای طراحی‌شده در این مطالعه. در تعامل با 
شش راهبرد کنونی SL‏ آینده است و برنامه‌ریزان SL‏ می‌توانند در یک نگاه کلان‌تر» برنامه‌های احرایی Sb‏ را با یافته‌های این مطالعه 
سازگار کنند. 


از سوی دیگر در این مطالعه برای سازگاری GL‏ با محیط پیرامونی نظام اقتصادی کشور و نیز با نگاهی به تجربیات جهانی» چهار برنامه 
عملیاتی برای پیگیری راهبردها پيشنهاد شد که شامل موارد زیر است: 


L 


. برنامه بانکداری خرد در بستر فضای مجازی SL‏ آینده. 
Y‏ برنامه توسعه حساب حاری و قرض الحسنه مشتریان SL‏ آینده. 


۴ برنامه‌گذار از بانکداری سنتی با سرمایه‌گذاری در شرکت‌های فناورانه. 


nn 


. برنامه مدیریت ریسک و نا اطمینانی تورمی سپرده‌های سرمایه‌گذاری مشتریان بانک آینده. 


برنامه بانکداری خرد در بستر فضای مجازی با نگاهی به قابلیت‌های چندگانه شبکه‌های اجتماعی برای عملیاتی کردن راهبرد افزایش اعتبار 
نام تجاری SL‏ آینده پیشنهاد شده است. برنامه توسعه حساب‌جاری و قرض الحسنه مشتریان نیز همسو با ماهیت راهبردهای جذابیت 
سپرده‌گذاری و پرتفوی بهینه منابع و مصارف SL‏ آینده می‌باشد. برنامه‌گذار از بانکداری سنتی با سرمایه‌گذاری در شرکت‌های فناورانه نیز 
به‌منظور تطبیق با محیط فناورانه آتی و دستیابی به رشد سازمانی طراحی‌شده است. برنامه مدیریت ریسک و نا اطمینانی تورمی با هدف 
افزایش جذابیت سپرده‌های مدت‌دار برای تطبیق مشتریان بانک آینده با دوره‌های تجاری توام با تورم پیشنهاد شده است. پیگیری این برنامه 
مستلزم توسعه فعالیت‌های SOL‏ آینده در بازار سرمایه و گسترش صندوق‌های سرمایه‌گذاری مشترک است. 


چهار برنامه پيشنهادشده به نوعی سیاست‌گذاری آینده‌نگرانه با درک وضع موحود SSL‏ آینده و محیط پیرامونی آن است. مطالعه وضع موحود 
منابع مالی SL‏ نشان داد که سهم سپرده‌های دیداری (منابع ارزان‌قیمت) در سید تامین مالی SL‏ آینده Caso) x‏ ازاین‌ری تعریف 
برنامه‌ای برای توسعه حساب‌حاری و قرض الحسنه مشتریان با هدف حذب بیشتر ak‏ ارزان و کاهش هزینه تمام‌شده پول در بانک آینده 
ضروری به نظر می‌رسد. فضای مجازی و فناوری‌های She‏ به‌طور موثری می‌توانند در دستیابی به این مهم موثر باشند؛ بنابراین» بهره‌مندی 
از ظرفیت‌های رو به رشد پیرامونی بانک آینده که می‌تواند با هزینه‌های اندک مقیاس فعالیت‌های مالی بانک آینده را گسترش دهد. LU‏ 
دور نظر مدیران بانکی باشد. همچنین» تعهد به hi>‏ منافع مشتریان در برابر نا اطمینانی‌های تورمی که بزرگ‌ترین NUNT‏ سپرده‌های 
سرمایه‌گذاری است را می‌توان با آینده‌نگری توام مشتریان و بانک تامین کرد. 


از محدودیت‌های این تحقیق» عدم ارسال به‌موقع پاسخ پرسش‌نامه‌ها توسط کارشناسان خبره انتخاب شده است. همچنین» محدودیت در 


انتخاب نمونه ازحمله موارد این تحقیق بوده xul‏ 


برای مطالعات آتی xe‏ می‌گردد که سایر روش‌های تامین مالی اسلامی را برای بانک‌های تحاری دیگر موردبررسی و ارزیابی قرار دهند. 
علاوه بر این» از تکنیک‌های رئبه‌بندی مانند تاپسیس» تحلیل‌پوششی‌داده‌ها و ... برای این ارزیابی E‏ اولویت‌بندی استفاده کنند. همچنین 
ارایه مدل راهبرد کلان برای plo‏ بانک‌های تجاری می‌توان دورنمای بهتری برای مدیران و برنامه‌ریزان آن بانک‌ها داشته باشد. 


تشک و قدردانی 


از تمامی کارشناسان خبره SSL‏ آینده که در تکمیل پرسشنامه این مقاله همکاری داشته‌اند JUS‏ تشکر و قدردانی را داریم. 


۱ 
4 
: 
3 
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روش‌های تامین منابع مالی اسلامی در دسترس. سیاست‌ها و راهبردها در بانک‌های تجاری ایران (مطالعه موردی بانک 


آیند 


(s 


منابع مالی 


این مطالعه برگرفته از بخشی از طرح تحقیقاتی برای مرکز تحقیقات و مطالعات بازار بانک آینده بوده است که توسط مرکز مزبور تامین 
مالی شده است. 
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